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Informacje o produkcie ubezpieczeniowym oraz inne informacje, ktérych obowigzek
przekazania wynika z ustawy z dnia 15.12.2017 r. o dystrybucji ubezpieczen

KOMFORT ZYCIA (PRO/1/2024)

Ponizej znajduja sie informacje na temat najistotniejszych cech produktu. Z uwagi na informacyjny charakter mate-
riatu nie zawarlismy tu wszystkich warunkdw, na jakich jest zawierana Umowa ubezpieczenia (Umowa), a niektd-
re z nich zostaty przedstawione w sposdb uproszczony. Wigzacy charakter maja Ogdlne Warunki Ubezpieczenia
(OWU), dlatego rekomendujemy zapoznanie sie z ich trescia.

Terminy zapisane duzymi literami w tym dokumencie maja znaczenie zdefiniowane w OWU.

Celem tej Umowy jest wyptata swiadczenia na wypadek smierci Ubezpieczonego. Istotna role w tej Umowie odgry-

waja:

e Ubezpieczajacy — osoba, ktéra za zgoda Ubezpieczonego zawiera Umowe i jest zobowigzana do terminowego
optacania sktadek; Ubezpieczajacym moze by¢ osoba fizyczna posiadajaca petna zdolnos$¢ do czynnosci praw-
nych, ktéra w dniu ztozenia wniosku o zawarcie Umowy ukoriczyta 18. rok zycia, osoba prawna lub jednostka
organizacyjna niebedaca osoba prawnag, lecz posiadajaca zdolnos¢ prawna oraz

e Ubezpieczony — osoba, ktdrej zycie jest przedmiotem ochrony; jest nig osoba fizyczna, ktéra w dniu ztozenia
przez Ubezpieczajacego wniosku o zawarcie Umowy ukonczyta 18. rok zycia i nie ukonczyta 71. roku zycia, oraz

e Uposazony — osoba wskazana przez Ubezpieczajgcego za zgoda Ubezpieczonego, ktéra w przypadku $mierci
Ubezpieczonego otrzyma $wiadczenie na wypadek $mierci, Uposazony w Umowie gtéwnej i Umowach dodat-
kowych jest ta sama osoba.

Aby zabezpieczy¢ potrzebe ubezpieczeniowa realizowana poprzez zawarcie niniejszej umowy, rekomendujemy, aby

Okres ubezpieczenia nie trwat dtuzej niz do 90. urodzin Ubezpieczajacego.

Cechy produktu i opis

Zakres Umowy

Zakres Umowy obejmuje $mieré Ubezpieczonego, ktdra nastapita w Okresie ubezpieczenia podanym w Polisie.

Okres ubezpieczenia

Minimalny Okres ubezpieczenia wynosi 5 lat. Ubezpieczony chroniony jest maksymalnie do dnia poprzedzajacego
Rocznice umowy nastepujaca po ukonczeniu przez Ubezpieczonego 75. roku zycia. Okres ubezpieczenia moze by¢
okreslony w miesigcach i latach. Po zawarciu Umowy okres ten nie podlega zmianom.

Ocena stanu zdrowia Ubezpieczonego przed zawarciem umowy

Przed zawarciem Umowy Ubezpieczajacy oraz Ubezpieczony odpowiadaja na pytania wskazane w ankiecie oceny
ryzyka we wniosku o zawarcie. Na podstawie udzielonych odpowiedzi podejmowana jest decyzja o warunkach, na
jakich zostanie zawarta Umowa. Decyzja ta moze zostac poprzedzona skierowaniem Ubezpieczonego na dodatko-
we badania medyczne, ktérych koszt ponosi Prudential, a takze koniecznoscia odpowiedzi na dodatkowe pytania,
wynikajace z wczesniej przekazanych informacji. Wazne jest, aby na etapie wypetniania wniosku podaé prawdziwe
informacje dotyczace stanu zdrowia, wykonywanego zawodu oraz uprawianego hobby. W przeciwnym razie Pru-
dential moze odmoéwicé wyptaty Swiadczenia, o czym szczegdtowo piszemy w czesci Wytaczenia odpowiedzialnosci
Prudential.

Poczatek ochrony ubezpieczeniowej i zawarcie umowy

Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie w dniu wskazanym w Polisie. Umowa zostaje zawarta z dniem rozpocze-
cia ochrony ubezpieczeniowej wskazanej w Polisie, chyba ze umdwiono sie inaczej.
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Swiadczenie z tytutu $émierci ubezpieczonego i minimalna suma ubezpieczenia

Swiadczenie z tytutu $mierci Ubezpieczonego jest réwne Sumie ubezpieczenia obowiazujacej w dniu $mierci Ubez-
pieczonego i jest wyptacane Uposazonemu. Jezeli w momencie $mierci Ubezpieczonego Uposazony nie zyje badz
nie zostat wskazany albo $wiadomie przyczynit sie do $mierci Ubezpieczonego, swiadczenie jest wyptacane odpo-
wiednio pozostatym Uposazonym, jesli zostali wskazani, albo Uposazonemu zastepczemu, albo w przypadku braku
powyzszych — najblizszym cztonkom rodziny Ubezpieczonego, w kolejnosci wskazanej w OWU. Jezeli w chwili
dmierci Ubezpieczonego nie ma Uposazonych, Uposazonych zastepczych ani innych uprawnionych, swiadczenie
przypada spadkobiercom Ubezpieczonego w czesdciach, w jakich dziedzicza po Ubezpieczonym.

Minimalna Suma ubezpieczenia wynosi 10 000 zt.

Wytaczenia odpowiedzialnosci Prudential

Prudential nie wyptaci $wiadczenia w przypadku $mierci Ubezpieczonego, jezeli $mierd jest skutkiem lub nastapita
w zwiazku z:

e samobdjstwem Ubezpieczonego przed uptywem roku od zawarcia Umowy;

e czynnym udziatem Ubezpieczonego w: Aktach przemocy, wojnie, dziataniach zbrojnych, operacjach o charakte-
rze wojskowym, misjach pokojowych, misjach stabilizacyjnych, zamieszkach lub Aktach terroru;

e okolicznosciami, o ktére Prudential pytat we wniosku o zawarcie lub w innych pismach przed zawarciem Umowy
i ktére zostaty podane niezgodnie z wiedza Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub ich przedstawicieli; niniejsze
ograniczenie odpowiedzialnosci Prudential nie ma zastosowania, jezeli smier¢ Ubezpieczonego nastapi po upty-
wie 3 lat od dnia zawarcia Umowy.

Dodatkowo, jezeli Ubezpieczajacy podwyzszat Sume ubezpieczenia, w przypadku émierci Ubezpieczonego w zwigz-
ku z okoliczno$ciami, o ktére Prudential pytat przy podwyzszaniu Sumy ubezpieczenia i ktdre to okolicznosci zostaty
podane niezgodnie z wiedzg Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego lub ich przedstawicieli, Swiadczenie nie zostanie
wyptacone w czesci dotyczacej podwyzszenia; niniejsze ograniczenie odpowiedzialnosci Prudential nie ma zastoso-
wania, jezeli $mieré Ubezpieczonego nastapi po uptywie 3 lat od dnia podwyzszenia Sumy ubezpieczenia.

Co trzeba zrobié, aby otrzymad swiadczenie?

W celu wyptaty swiadczenia osoba wystepujaca z roszczeniem powinna ztozy¢ do Prudential wniosek o wyptate
Swiadczenia z tytutu Smierci Ubezpieczonego wraz z wymaganymi dokumentami niezbednymi do oceny zasadnosci
roszczenia, woéwczas:

e W ciagu 7 dni od jego otrzymania Prudential pisemnie lub droga elektroniczna potwierdza jego otrzymanie wraz
ze wskazaniem dokumentéw potrzebnych do rozpatrzenia roszczenia. Lista wymaganych dokumentéw jest do-
stepna na stronie internetowej Prudential, za posrednictwem infolinii Prudential, w placéwkach Prudential oraz
u przedstawicieli Prudential.

o Swiadczenie zostanie wyptacone w terminie 30 dni od otrzymania zawiadomienia oraz po wyjasnieniu okolicz-
nosci niezbednych do ustalenia odpowiedzialnosci Prudential, oraz wysokosci tego $wiadczenia. Gdyby wyja-
$nienie okolicznosci niezbednych do wyptaty byto niemozliwe w tym terminie, Prudential wyptaci $wiadczenie
w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci ich wyjasnienie byto mozliwe. Jednakze
bezsporna czesc swiadczenia Prudential wyptaci w terminie 30 dni okreslonym w zdaniu pierwszym.

Minimalna sktadka

Minimalna sktadka z tytutu Umowy okreslona jest w Tabeli limitéw zataczonej do OWU. W przypadku zawarcia
Umowy wraz z Umowa dodatkowa za minimalna sktadke, o ktérej mowa wyzej, uznaje sie taczna sktadke z Umowy
gtéwnej i Umow dodatkowych.

Konsekwencje nieoptacenia sktadki

Sktadka powinna by¢ optacana w terminach podanych w Umowie. W przypadku gdy Ubezpieczajacy nie zaptaci
sktadki w terminie, ma wowczas dodatkowe 60 dni na jej optacenie. W tym czasie Prudential udziela ochrony ubez-
pieczeniowej. Prudential wysle do Ubezpieczajacego wezwanie do zaptaty sktadki w dodatkowym terminie, nie
krétszym jednak niz 7 dni od otrzymania wezwania. Jezeli Ubezpieczajacy nie optaci jej w podanym w liscie terminie,
zaréwno Umowa gtéwna, jak i wszystkie Umowy dodatkowe zostanag rozwigzane. Oznacza to, ze Ubezpieczony nie
bedzie miat zapewnionej ochrony na wypadek $mierci z tej Umowy i ochrony zdrowia oraz dodatkowej ochrony zy-
cia, jezeli zostaty zawarte inne Umowy dodatkowe, ktére zapewniaja taka ochrone. Jesli do Umowy dotaczone byty
Umowy dodatkowe zapewniajace ochrone ubezpieczeniowa dzieciom, to ochrona w stosunku do tych dzieci takze
wygasnie.
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Indeksacja i waloryzacja sktadki
W Rocznice umowy Prudential moze zaproponowac indeksacje lub waloryzacje sktadki, a w konsekwencji podwyz-
szenie Sumy ubezpieczenia, ktéra wzrasta o inny procent niz sktadka.
List indeksacyjny moze zawieraé propozycje dwdch wskaznikdw:
e pierwszy — rowny inflacji ogtaszanej przez GUS (jezeli wynosi ona mniej niz 2,5%, Wskaznik indeksacji wynosi
2,5%);
e drugi— rowny maksymalnie dwukrotnosci Wskaznika indeksacji.

Jezeli Ubezpieczajacy nie chce indeksowad sktadki, powinien poinformowacd o tym Prudential najpdzniej 7 dni przed
Rocznica umowy. W sytuacji gdy Ubezpieczajacy nie zgtosi sprzeciwu, indeksacja sktadki bedzie dokonywana au-
tomatycznie.

Jezeli Ubezpieczajacy chce przyja¢ waloryzacje, powinien poinformowad o tym Prudential najpdzniej 7 dni przed
Rocznica umowy. Jezeli Ubezpieczajacy przyjmie waloryzacje, wéwczas zastosowany bedzie wskaznik waloryzacji.

Ubezpieczajacy nie moze przyjac¢ réwnoczesdnie indeksacji i waloryzacji. Prudential nie bedzie proponowat indek-
sacji, jezeli do korica Okresu ubezpieczenia pozostaje 1 rok lub mniej, liczac od Rocznicy umowy ubezpieczenia,
w ktdrej indeksacja miataby miejsce.

Zmiany w Umowie dokonywane na wniosek Ubezpieczajacego

W ramach zmian w Umowie Ubezpieczajacy moze wnioskowac o:

e zmiane trybu optacania sktadek;

e dokupienie Umowy dodatkowej;

e podwyzszenie lub obnizenie Sumy ubezpieczenia, ktdre zawsze skutkuje zmiang wysokosci sktadki;

e gwarantowane podwyzszenie Sumy ubezpieczenia, ktére zawsze skutkuje zmiang wysokosci sktadki, o ile prawo
do niego zostato przyznane w momencie zawierania Umowy;

e zmiane Ubezpieczajacego.
Aktualizacja danych

W celu zapewnienia prawidtowego wykonywania Umowy Ubezpieczajacy jest zobowiazany poinformowaé Pru-
dential o kazdej zmianie danych adresowych i osobowych swoich, Ubezpieczonego, Uposazonych.

Rozwiazanie i wygasniecie umowy
Umowa rozwiazuje sie, gdy:
e Ubezpieczony umrze w Okresie ubezpieczenia;
e Okres ubezpieczenia dobiegnie konca, data ta znajduje sie na Polisie;

e Ubezpieczajacy, pomimo wezwania, nie zaptaci sktadki w terminie wskazanym w wezwaniu do zaptaty sktadki;

e Ubezpieczajacy zdecyduje o odstapieniu od Umowy w ciagu 30 dni od jej zawarcia lub od dnia doreczenia Po-
lisy potwierdzajacej zawarcie Umowy, w zaleznosci od tego, ktére z tych zdarzen nastapi pézniej; w przypadku
sktadania odwiadczenia o odstapieniu na pi$mie termin ten uwaza sie za zachowany, jezeli odwiadczenie Ubez-
pieczajacego wptynie do Prudential przed jego uptywem;

e Ubezpieczajacy wypowie Umowe, wtedy ochrona wygasa z uptywem 30-dniowego okresu jej wypowiedzenia.
Umowy dodatkowe
Do Umowy gtéwnej KOMFORT ZYCIA moga zostaé zawarte Umowy dodatkowe, ktére sa wskazane na stronie in-
ternetowej pod adresem: www.pru.pl.
Informacje dodatkowe

Dodatkowo informujemy, ze w procesie zawarcia Umowy niektére czynnosci dystrybucyjne moga by¢ wykonywane
bezposrednio przez pracownikéw Prudential. W zwiazku z tym informujemy, ze osoby wykonujace czynnosci dys-
trybucyjne w Prudential otrzymuja wynagrodzenie state, wyptacane na podstawie umowy o prace, z mozliwoscia
otrzymania premii uznaniowej.

Informacje o sposobie ztozenia reklamacji i skargi oraz trybie ich rozpatrywania, a takze o pozasadowym rozstrzy-
ganiu sporéw znajduja sie w niniejszych Ogdlnych Warunkach Ubezpieczenia.
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Tabela informacyjna do postanowien Umowy (PRO/1/2024)

RODZAJ INFORMACII

NUMER POSTANOWIENIA
Z WZORCA UMOWNEGO

1. Przestanki wyptaty odszkodowania
i innych Swiadczen lub wartosci
wykupu ubezpieczenia.

Swiadczenie z tytutu $mierci:
§ 3 ust. 2, § 24.

2. Ograniczenia oraz wytgczenia
odpowiedzialnosci zakfadu ubezpieczen
uprawniajgce do odmowy wyptaty
odszkodowania i innych Swiadczen
lub ich obnizenia.

§o6wzw.z§2pkt1li?2.
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Ogdlne Warunki Ubezpieczenia KOMFORT ZYCIA (PRO/1/2024)

Dokument obowiagzuje od 11.02.2026 .

Rozdziat |. Postanowienia ogdlne

§ 1. Postanowienia wstepne

Niniejsze Ogdlne Warunki Ubezpieczenia stosuje sie do umdw
ubezpieczenia na zycie KOMFORT ZYCIA zawieranych z Pru-
dential International Assurance plc z siedzibg w Dublinie dzia-
tajaca poprzez Prudential International Assurance plc Spdétka
Akcyjna Oddziat w Polsce z siedziba w Warszawie.

§ 2. Definicje

Okredlenia uzyte w niniejszych Ogdlnych Warunkach Ubezpie-
czenia na zycie KOMFORT ZYCIA oraz w innych dokumentach
stanowigcych integralng cze$¢ Umowy ubezpieczenia oznaczaja:

1) Akt przemocy — bezprawne uzycie przez Ubezpieczone-
go przemocy fizycznej lub psychicznej, jak réwniez groz-
by jej uzycia przeciwko innej osobie w celu zmuszenia jej
do poddania sie woli Ubezpieczonego lub okreslonego
zachowania zgodnego z wolg Ubezpieczonego, przez co
swoboda woli tej osoby zostaje ograniczona;

2) Akt terroru — uzycie przemocy dla osiagniecia celéw po-
litycznych, swiatopogladowych, religijnych, rasowych lub
spotecznych, skierowanej przeciw spoteczenstwu lub
grupie spotecznej;

3) Okres ubezpieczenia — wskazany w Polisie czas, przez
jaki Prudential udziela ochrony ubezpieczeniowej;

4) OWU - 0Ogdlne Warunki Ubezpieczenia na zycie
KOMFORT ZYCIA;

5) Polisa — wydany Ubezpieczajacemu dokument potwier-
dzajacy zawarcie Umowy ubezpieczenia;

6) Prudential — Prudential International Assurance plc z sie-
dziba w Dublinie przy Fitzwilliam Court, Leeson Cl, Du-
blin 2, D02 TC95, Irlandia, zarejestrowana w rejestrze
spotek prowadzonym przez the Companies Registration
Office pod numerem 209956 i dziatajaca na podstawie
zezwolenia Central Bank of Ireland, dziatajaca poprzez
Prudential International Assurance plc Spdtka Akcyjna
Oddziat w Polsce z siedziba w Warszawie (02-670) przy
ul. Putawskiej 182, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw
Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xlll Wydziat Gospodar-
czy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS:
0000708052;

7) Rocznica umowy ubezpieczenia — dzierh odpowiadajacy
w kazdym roku kalendarzowym dacie poczatku Okresu
ubezpieczenia, a jezeli nie ma takiego dnia w danym roku
— ostatniemu dniowi tego miesiaca kalendarzowego;

8) Rok ubezpieczenia — kazdy okres roczny rozpoczynajacy
sie odpowiednio w dacie poczatku Okresu ubezpiecze-
nia lub w Rocznice umowy ubezpieczenia i koriczacy sie
w dniu poprzedzajacym Rocznice umowy ubezpieczenia;

9) Suma ubezpieczenia — suma ubezpieczenia z tytutu
Smierci Ubezpieczonego, wskazana w Polisie, ulegajaca
zmianom i wyptacana na zasadach okreslonych w OWU,;
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10) Tabela limitéw — odrebny dokument stanowiacy zatacz-
nik do OWU, zawierajacy informacje o limitach ustalonych
przez Prudential dla Umowsy, stanowiacy integralng cze$¢
Umowy i przekazywany Ubezpieczajacemu i Ubezpieczo-
nemu wraz z OWU;

11)Ubezpieczajacy — osoba fizyczna posiadajaca petna zdol-
no$¢ do czynnosci prawnych, ktéra w dniu ztozenia wnio-
sku o zawarcie Umowy ubezpieczenia ukoriczyta 18. rok
zycia, osoba prawna lub jednostka organizacyjna niebe-
daca osoba prawng, lecz posiadajaca zdolnos$¢ prawna,
ktéra zawiera Umowe ubezpieczenia i jest zobowigzana
do optacania sktadek;

12)Ubezpieczony — osoba fizyczna, ktéra w dniu ztozenia
przez Ubezpieczajacego wniosku o zawarcie Umowy
ubezpieczenia ukonczyta 18. rok zycia i nie ukonczyta
71. roku zycia i ktdra jest objeta ochrong ubezpieczenio-
WER

13)Umowa ubezpieczenia lub Umowa, lub Umowa gtéwna
— umowa ubezpieczenia na zycie KOMFORT ZYCIA za-
warta przez Ubezpieczajacego, potwierdzona Polisa, na
ktérej tresé sktadaja sie niniejsze OWU, Tabela limitéw
oraz wszystkie uzgodnienia stron poczynione w trakcie jej
obowiazywania, w tym wniosek o zawarcie Umowy;

14)Umowy dodatkowe — umowy rozszerzajace przedmiot
i zakres Umowy gtéwnej;

15)Uposazony — osoba uprawniona do otrzymania $wiad-
czenia z tytutu $mierci Ubezpieczonego, wskazana przez
Ubezpieczajacego za uprzednia zgoda Ubezpieczonego;

16)Uposazony zastepczy — osoba uprawniona do otrzyma-
nia $wiadczenia z tytutu $mierci Ubezpieczonego w przy-
padku, gdy w chwili $mierci Ubezpieczonego nie ma ani
jednego Uposazonego lub ich wskazanie stato sie bezsku-
teczne;

17)Wskaznik indeksacji - wskaznik indeksacji réwny
sredniorocznemu wskaznikowi cen towardw i ustug kon-
sumpcyjnych ogdtem, ogtaszanemu przez Gtéwny Urzad
Statystyczny do 31 stycznia kazdego roku kalendarzowe-
go, a w przypadku gdy wskaznik ogtoszony przez GUS
jest nizszy niz 2,5%, przyjety wskaznik indeksacji wynosi
2,5%.

Rozdziat Il. Przedmiot i zakres ubezpieczenia

§ 3. Przedmiot i zakres ubezpieczenia

1. Przedmiotem ubezpieczenia jest zycie Ubezpieczonego.

2. Zakres ubezpieczenia obejmuje smieré Ubezpieczonego
w Okresie ubezpieczenia.

§ 4. Rozszerzenie ochrony ubezpieczeniowej

Przedmiot i zakres ubezpieczenia moga zostad rozszerzone
na podstawie Umdéw dodatkowych, na zasadach okreslonych
w 0gdlnych warunkach ubezpieczenia tych Umdw dodatkowych.




Rozdziat IIl. Swiadczenie ubezpieczeniowe

§ 5. Wysokos¢ swiadczenia z tytutu Smierci
Ubezpieczonego

W razie $mierci Ubezpieczonego w Okresie ubezpieczenia Pru-
dential wyptaca swiadczenie z tytutu Smierci w kwocie rownej
Sumie ubezpieczenia obowigzujacej w dniu jego $mierci.

§ 6. Wytaczenia odpowiedzialnosci Prudential

1. Swiadczenie z tytutu $mierci Ubezpieczonego nie zostanie
wyptacone, jezeli Smier¢ Ubezpieczonego jest skutkiem lub
nastapita w zwiazku z:

1) samobdjstwem Ubezpieczonego przed uptywem roku
od zawarcia Umowy ubezpieczenia;

2) czynnym udziatem Ubezpieczonego w: Aktach przemo-
cy, wojnie, dziataniach zbrojnych, operacjach o charak-
terze wojskowym, misjach pokojowych, misjach stabili-
zacyjnych, zamieszkach lub Aktach terroru.

. Jezeli $mier¢ Ubezpieczonego zaszta w wyniku okolicznoéci,
o ktdre Prudential pytat we wniosku o zawarcie Umowy lub
w innych pismach przed zawarciem Umowy ubezpieczenia
i ktére zostaty podane do wiadomosci Prudential niezgod-
nie z wiedza Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub ich
przedstawicieli, Swiadczenie z tytutu $mierci nie zostanie
wyptacone. Jezeli do naruszenia powyzszych obowigzkéw
Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub ich przedstawicie-
li doszto z winy umyslnej, w razie watpliwosci przyjmuje
sie, ze $mieré Ubezpieczonego jest skutkiem okolicznosci
podanych niezgodnie z wiedza Ubezpieczajacego, Ubez-
pieczonego lub ich przedstawicieli. Powyzsze ograniczenie
odpowiedzialnosci Prudential nie ma zastosowania, jeze-
li Smieré Ubezpieczonego ma miejsce po uptywie 3 lat od
dnia zawarcia Umowy ubezpieczenia.

. Jezeli $mieré Ubezpieczonego zaszta w wyniku okolicz-
nosci, o ktére Prudential pytat przed wyrazeniem zgody
na zmiane Umowy ubezpieczenia poprzez podwyzsze-
nie Sumy ubezpieczenia zgodnie z zasadami okreslonymi
w § 22 i ktére zostaty podane do wiadomosci Prudential
niezgodnie z wiedza Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego
lub ich przedstawicieli, Prudential nie wyptaci $wiadcze-
nia ubezpieczeniowego w czesci dotyczacej podwyzsze-
nia Sumy ubezpieczenia. Jezeli do naruszenia powyzszych
obowigzkéw Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub ich
przedstawicieli doszto z winy umysinej, w razie watpliwo-
$ci przyjmuje sie, ze $mieré Ubezpieczonego jest skutkiem
okolicznosci podanych niezgodnie z wiedza Ubezpiecza-
jacego, Ubezpieczonego lub ich przedstawicieli. Powyz-
sze ograniczenie odpowiedzialno$ci Prudential nie ma za-
stosowania, jezeli $mier¢ Ubezpieczonego ma miejsce po
uptywie 3 lat od dnia podwyzszenia Sumy ubezpieczenia.

Rozdziat IV. Umowa ubezpieczenia

§ 7. Zawarcie Umowy ubezpieczenia

1. Umowa ubezpieczenia jest zawierana na podstawie wnio-
sku o zawarcie Umowy ubezpieczenia ztozonego przez
Ubezpieczajacego i zaakceptowanego przez Prudential.

Przed zawarciem Umowy ubezpieczenia Prudential do-
recza Ubezpieczajacemu i Ubezpieczonemu OWU wraz
z Tabela limitéw.

Ubezpieczajacy sktada wniosek o zawarcie Umowy ubezpie-
czenia na formularzu udostepnionym przez Prudential. Zto-
zony whniosek pozostaje wazny 90 dni, o ile nie wskazano
w nim innego terminu. Po uptywie tego czasu zostanie
on anulowany i konieczne bedzie jego ponowne ztozenie.
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4.

1.

Prudential moze zwrdcic sie do Ubezpieczajacego lub Ubez-
pieczonego o uzupetnienie wniosku o zawarcie Umowy
ubezpieczenia, jezeli nie zawiera on wszystkich wymaga-
nych danych lub o$wiadczen, a takze gdy Ubezpieczajacy
zmienia wniosek o zawarcie Umowy ubezpieczenia, o ile
jest to niezbedne do zawarcia Umowy.

Prudential moze zwrécic sie do Ubezpieczajacego o prze-
kazanie innych wskazanych przez Prudential dokumentdw,
niezbednych do zawarcia Umowy, a wynikajacych z prze-
piséw prawa.

. W celu oceny ryzyka ubezpieczeniowego przez Prudential

przed zawarciem Umowy ubezpieczenia:

1) Ubezpieczajacy i Ubezpieczony sg zobowiazani do do-
starczenia dokumentdw i informacji wskazanych przez
Prudential;

2) Ubezpieczony, na wniosek i koszt Prudential, jest zo-
bowiazany do poddania sie badaniom lekarskim lub
badaniom diagnostycznym, z wytaczeniem badan ge-
netycznych.

Umowa ubezpieczenia zostaje zawarta z dniem rozpocze-
cia ochrony ubezpieczeniowej wskazanej w Polisie, chyba
ze umdwiono sie inaczej.

§ 8. Deklaracja ryzyka

Ubezpieczajacy i Ubezpieczony lub ich przedstawiciele
sa zobowigzani poda¢ do wiadomosci Prudential wszyst-
kie znane sobie okolicznosci, o ktére Prudential pytat we
whniosku o zawarcie Umowy ubezpieczenia lub w innych
pismach przed zawarciem Umowy ubezpieczenia. W razie
zawarcia przez Prudential Umowy mimo braku odpowie-
dzi na poszczegdlne pytania pominiete okolicznosci uwa-
za sie za nieistotne.

Ubezpieczajacy i Ubezpieczony lub ich przedstawiciele sa
zobowigzani podaé do wiadomosci Prudential wszystkie
znane sobie okolicznosci, o ktére Prudential pytat przed
wyrazeniem zgody na zmiane Umowy ubezpieczenia po-
przez podwyzszenie Sumy ubezpieczenia zgodnie z po-
stanowieniami § 22 ust. 2.

§ 9. Odmowa zawarcia Umowy ubezpieczenia lub
propozycja zmiany jej warunkow

Prudential, po dokonaniu oceny ryzyka ubezpieczeniowego, za-
strzega sobie prawo do:

1) niezaakceptowania ryzyka i odmowy zawarcia Umowy ubez-
pieczenia;

2) zaproponowania Ubezpieczajacemu, w celu umozliwienia

1.

Prudential zaakceptowania ryzyka i zawarcia Umowy ubez-
pieczenia, zmiany ztozonego przez niego wniosku o zawar-
cie Umowy ubezpieczenia poprzez:

a. zaproponowanie sktadki w wysokoéci wyzszej niz za-
deklarowana przez Ubezpieczajacego;

b. zaproponowanie Sumy ubezpieczenia w wysokosci
nizszej niz zadeklarowana przez Ubezpieczajacego;

c. zaproponowanie zawarcia Umowy ubezpieczenia na
warunkach odbiegajacych od niniejszych OWU.

§ 10. Okres ubezpieczenia

Okres ubezpieczenia nie moze by¢ krétszy niz 5 lat i nie
moze trwacd dtuzej niz do dnia poprzedzajacego najblizsza
Rocznice umowy ubezpieczenia nastepujaca po ukoncze-
niu przez Ubezpieczonego 75. roku zycia, chyba ze strony
uzgodnig inaczej.

Poczatek i koniec Okresu ubezpieczenia sg wskazane w Po-
lisie.
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§ 11. Ochrona ubezpieczeniowa

Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie w dniu wskazanym
w Polisie, pod warunkiem zaptaty pierwszej sktadki.

Ochrona ubezpieczeniowa przystuguje Ubezpieczonemu
do dnia, w ktérym Umowa ubezpieczenia zostata rozwia-
zana lub wygasta.

§ 12. Rozwiazanie i wygasniecie Umowy
ubezpieczenia

Umowa ubezpieczenia ulega rozwiazaniu wskutek odsta-
pienia albo jej wypowiedzenia przez Ubezpieczajacego.

Ubezpieczajacy moze odstapi¢ od Umowy ubezpieczenia
w terminie 30 dni od dnia jej zawarcia lub od dnia dore-
czenia Polisy potwierdzajacej jej zawarcie, w zaleznosci od
tego, ktére z tych zdarzen nastapi pdzniej. W przypadku
sktadania o$wiadczenia o odstapieniu na pi$mie termin ten
uwaza sie za zachowany, jezeli oéwiadczenie Ubezpiecza-
jacego wptynie do Prudential przed jego uptywem, chyba
ze Umowa zostata zawarta na odlegto$¢ — w takim przy-
padku termin ten uwaza sie za zachowany, jezeli oswiad-
czenie Ubezpieczajacego zostanie wystane w tym terminie.

Ubezpieczajacy moze wypowiedzie¢ Umowe ubezpieczenia
w kazdym czasie jej trwania, z zachowaniem 30-dniowego
okresu wypowiedzenia, liczonego od dnia nastepujacego
po otrzymaniu zawiadomienia przez Prudential. Umowa
ubezpieczenia rozwiagzuje sie wtedy z uptywem ostatnie-
go dnia tego okresu.

Umowe ubezpieczenia uwaza sie za wypowiedziang przez
Ubezpieczajacego w razie niezaptacenia przez Ubezpie-
czajacego zalegtej sktadki w dodatkowym terminie 60 dni
od dnia, w ktérym sktadka miata by¢ zaptacona, zgodnie
z zasadami opisanymi w § 15.

Umowa ubezpieczenia wygasa z uptywem ostatniego dnia
Okresu ubezpieczenia albo z dniem $mierci Ubezpieczonego.

Rozdziat V. Sktadka

§ 13. Wysokos¢ sktadki

. Wysokos¢ sktadki jest wskazana w Polisie i moze ulegad

zmianom na zasadach okreslonych w OWU.

. Wysokos¢ sktadki jest ustalana przez Prudential na pod-

stawie wysokosci Sumy ubezpieczenia, czestotliwosci
optacania sktadek, Okresu ubezpieczenia, taryfy sktadek
stosowanej przez Prudential w dniu ztozenia wniosku o za-
warcie Umowy lub jej zmiane, wieku Ubezpieczonego oraz
wynikdw oceny ryzyka ubezpieczeniowego.

. Wysokos¢ sktadki jest ustalana zgodnie z danymi na dzien

ztozenia przez Ubezpieczajacego wniosku o zawarcie Umo-
wy ubezpieczenia.

§ 14. Terminy i sposdb optacania sktadki

. Sktadkamoze by¢optacanamiesiecznie, kwartalnie, pétrocznie

albo rocznie.

Minimalne wysokosci sktadek dla poszczegdlnych czesto-
tliwosci ich optacania podane sa w Tabeli limitéw.

Ubezpieczajacy jest zobowigzany optacac sktadke w wyso-
ko$ci, z czestotliwosciag i w terminach wskazanych w Umo-
wie ubezpieczenia.

Ubezpieczajacy jest zobowiazany wptacad sktadki na wska-
zany przez Prudential rachunek bankowy wtasciwy dla
Umowy ubezpieczenia. W takim przypadku dniem zaptaty
sktadki jest dzierh wptywu sktadki w petnej wysokosci na
ten rachunek bankowy. Prudential moze ustali¢ z Ubezpie-
czajacym inny sposdb optacania sktadki.
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. Ubezpieczajacy moze zmienic¢ czestotliwos¢ lub sposéb

optacania sktadki, o ktérych mowa w ust. 3 i 4, w czasie
trwania Umowy ubezpieczenia za uprzednia zgoda Pru-
dential. Zmiana czestotliwosci dotyczy sktadki naleznej
tacznie z tytutu Umowy i umdéw dodatkowych. Whniosek
0 powyzsze zmiany moze zostac ztozony w formie pisem-
nej lub w formie ustnej poprzez infolinie Prudential. Do
czasu akceptacji przez Prudential zmiany Ubezpieczajacy
jest zobowiazany wptacac sktadke zgodnie z dotychcza-
sowaq czestotliwoscia i w dotychczasowy sposdb. Zmiana
czestotliwosci optacania sktadki powoduje zmiane jej wy-
sokosci w ujeciu rocznym.

§ 15. Skutki niezaptacenia sktadki w terminie

Umowe ubezpieczenia uwaza sie za wypowiedziang przez
Ubezpieczajacego w razie niezaptacenia zalegtej sktadki
w dodatkowym terminie 60 dni od dnia, w ktérym sktadka
miata by¢ zaptacona. Prudential wezwie Ubezpieczajacego
do zaptaty sktadki w dodatkowym terminie, nie krétszym
jednak niz 7 dni od dnia otrzymania przez Ubezpieczaja-
cego wezwania do jej zaptaty, informujac go jednoczesnie
o skutkach nieoptacenia naleznej sktadki. Wezwanie do
zaptaty sktadki zostanie wystane droga elektroniczna na
adres wskazany do kontaktu, pod warunkiem, ze Ubezpie-
czajacy nie zgtosit checi otrzymania informagji listownie.

. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1, Umowa ubezpiecze-

nia rozwiaze sie z uptywem 60. dnia liczonego od dnia na-
stepujacego po dniu, w ktérym sktadka miata by¢ optacona,
lecz nie wczesniej niz z uptywem 7. dnia od dnia otrzyma-
nia przez Ubezpieczajacego wezwania do zaptaty sktadki.

. W przypadku opdznier w ptatnosci sktadek optacane sktad-

ki zalicza sie na poczet sktadek najdawniej wymagalnych.

§ 16. Zwrot sktadki

. Wrazie rozwiazania Umowy ubezpieczenia przed uptywem

Okresu ubezpieczenia wskutek jej wypowiedzenia przez
Ubezpieczajacego zgodnie z§ 12 ust. 31§ 15 ust. 1 lub jej
wygasniecia z powodu $mierci Ubezpieczonego w Okresie
ubezpieczenia wskutek okolicznosci opisanych w § 6 Pru-
dential zwrdci zaptacona przez Ubezpieczajacego sktad-
ke za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej
przelewem na rachunek bankowy Ubezpieczajacego lub
w inny sposdb uzgodniony z Prudential.

. W razie odstapienia przez Ubezpieczajacego od Umowy

ubezpieczenia, o ktérym to odstapieniu mowa w § 12 ust.
2, Prudential zwrdci zaptacong przez Ubezpieczajacego
sktadke przelewem na rachunek bankowy Ubezpieczaja-
cego lub w inny sposdb uzgodniony z Prudential.

. Sktadkajest zwracana w terminie 14 dni od dnia rozwigza-

nia, wygasniecia lub odstapienia od Umowy ubezpieczenia.

Rozdziat VI. Indeksacja i waloryzacja

§ 17. Cel i metoda indeksacji

. Celem indeksacji jest ograniczenie spadku realnej warto-

éci Swiadczenia ubezpieczeniowego na skutek inflagji. In-
deksacja polega na podwyzszeniu sktadki z tytutu Umowy
ubezpieczenia w Rocznice umowy ubezpieczenia, zgodnie
ze Wskaznikiem indeksacji. Wskaznik ten bedzie podwyz-
szat aktualnga wysoko$¢ sktadki w kazda Rocznice umowy
ubezpieczenia, przypadajaca pomiedzy 7 kwietnia w roku
ogtoszenia wskaznika a 6 kwietnia kolejnego roku.

Indeksacja sktadki powoduje wzrost Sumy ubezpieczenia.

. Obliczenie kwoty podwyzszenia Sumy ubezpieczenia w wy-

niku indeksacji jest dokonywane na podstawie réznicy po-
miedzy wysokoscia sktadki po indeksacji i przed indeksacja,



czasu, jaki pozostat do korica Okresu ubezpieczenia, aktual-
nej czestotliwosci optacania sktadki, wynikdw oceny ryzyka
dokonanej przy zawarciu Umowy ubezpieczenia lub przy
podwyzszeniu Sumy ubezpieczenia, taryfy sktadek stoso-
wanej przez Prudential w dniu ztozenia wniosku o zawarcie
Umowy lub wniosku o podwyzszenie Sumy ubezpieczenia
oraz wieku Ubezpieczonego w dniu dokonania indeksacji.
Nowa wysoko$¢ Sumy ubezpieczenia stanowi sume dotych-
czasowej Sumy ubezpieczenia oraz kwoty podwyzszenia
Sumy ubezpieczenia w wyniku indeksacji.

§ 18. Propozycja indeksacji

1. Prudential moze zaproponowac Ubezpieczajacemu indek-
sacje. Indeksacja dotyczy sktadki naleznej tacznie z tytutu
Umowy i umdéw dodatkowych. Propozycja indeksacji jest
doreczana Ubezpieczajgcemu najpdzniej na 21 dni przed
Rocznica umowy ubezpieczenia.

. Prudential nie bedzie proponowat indeksacji, jezeli do kon-
ca Okresu ubezpieczenia pozostaje 1 rok lub mniej, liczac
od Rocznicy umowy ubezpieczenia, w ktdrej indeksacja
miataby miejsce.

. Propozycja indeksacji bedzie wskazywadé wysokos$¢ Sumy
ubezpieczenia oraz sktadki po indeksacji.

§ 19. Waloryzacja

1. Prudential moze zaproponowac Ubezpieczajagcemu walo-
ryzacje sktadki o wskaznik inny niz Wskaznik indeksacji.
Wskaznik ten nie moze byé wyzszy niz dwukrotnosé Wskaz-
nika indeksacji. W sytuacji gdy Prudential proponuje walo-
ryzacje, jej propozycja jest doreczana Ubezpieczajacemu
najpdzniej na 21 dni przed Rocznica umowy ubezpieczenia.

. Waloryzacja sktadki powoduje wzrost Sumy ubezpieczenia.

3. Obliczenie kwoty podwyzszenia Sumy ubezpieczenia w wy-
niku waloryzacji jest dokonywane na podstawie réznicy po-
miedzy wysokoscia sktadki po waloryzacji i przed walory-
zacja, czasu, jaki pozostat do korica Okresu ubezpieczenia,
aktualnej czestotliwosci optacania sktadki, wynikdw oceny
ryzyka dokonanej przy zawarciu Umowy ubezpieczenia lub
przy podwyzszeniu Sumy ubezpieczenia, taryfy sktadek
stosowanej przez Prudential w dniu ztozenia wniosku o za-
warcie Umowy lub wniosku o podwyzszenie Sumy ubez-
pieczenia oraz wieku Ubezpieczonego w dniu dokonania
waloryzacji. Nowa wysoko$¢ Sumy ubezpieczenia stano-
wi sume dotychczasowej wysokosci Sumy ubezpieczenia
oraz kwoty podwyzszenia Sumy ubezpieczenia w wyniku
waloryzacji sktadki.

§ 20. Rezygnacja z indeksagji lub przyjecie
waloryzacji

1. Ubezpieczajacy moze zgodzi¢ sie na indeksacje lub z niej
zrezygnowac. Zaptata sktadki w wysokos$ci obowiazujacej
przed propozycja indeksacji nie jest réwnoznaczna z rezy-
gnacja z indeksacji. Rezygnacja z indeksacji wymaga zto-
zenia Prudential oéwiadczenia w tej sprawie nie pdzniej niz
7 dni przed dana Rocznica umowy ubezpieczenia.

. W razie nieotrzymania przez Prudential oswiadczenia o re-
zygnacji Ubezpieczajacego z indeksacji nowe wysokosci:
Sumy ubezpieczenia i sktadki, podwyzszone w wyniku in-
deksacji — obowiazuja od Rocznicy umowy ubezpieczenia,
w ktdrej miata miejsce indeksacja.

. Ubezpieczajacy moze zgodzi¢ sie na waloryzacje sktadki
o wskaznik inny niz Wskaznik indeksacji lub z niej zrezy-
gnowac. Zgoda na dokonanie waloryzacji wymaga ztoze-
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nia Prudential o$wiadczenia w tej sprawie nie pdzniej niz
7 dni przed dana Rocznicg umowy ubezpieczenia. W razie
nieotrzymania przez Prudential zgody na dokonanie walo-
ryzacji waloryzacja nie jest dokonywana.

. Otrzymanie przez Prudential zgody na waloryzacje skut-

kuje nowymi wysokosciami Sumy ubezpieczenia i sktadki
od Rocznicy umowy ubezpieczenia, w ktdrej miata miej-
sce waloryzacja.

. Nie jest mozliwe jednoczesne przyjecie indeksacji i wyra-

zenie zgody na waloryzacje.

. Oswiadczenia Ubezpieczajacego zwigzane z indeksacja

lub waloryzacja moga by¢ przekazane Prudential w formie
pisemnej lub w formie ustnej poprzez infolinie Prudential.

Rozdziat VII. Zmiany Sumy ubezpieczenia

§ 21. Gwarantowane podwyzszenie Sumy
ubezpieczenia

1. Oile tak sie umoéwiono przy zawieraniu Umowy ubezpie-

czenia, Ubezpieczajacy po uptywie pierwszego Roku ubez-
pieczenia ma prawo, bez koniecznosci sktadania dodatko-
wej deklaracji ryzyka, wnioskowad o podwyzszenie Sumy
ubezpieczenia w przypadku ponizszych zdarzen:

1) zawarcia matzenstwa przez Ubezpieczonego;

2) urodzenia sie dziecka Ubezpieczonemu albo przyspo-
sobienia matoletniego przez Ubezpieczonego;

3) ztozenia przez Ubezpieczonego wniosku o wpisanie do
ksiegi wieczystej nieruchomosci, ktérej Ubezpieczony
jest witascicielem lub wspdtwiasdcicielem, hipoteki za-
bezpieczajacej kredyt udzielony Ubezpieczonemu w celu
nabycia przez niego tej nieruchomosdci.

Nowa wysokos$¢ Sumy ubezpieczenia bedzie obowigzywata
od dnia wymagalnosci najblizszej sktadki naleznej po za-
akceptowaniu przez Prudential wniosku Ubezpieczajacego
zgodnie z ust. 5 ponizej, chyba ze strony umdwia sie inacze;j.
Ubezpieczajgcy moze skorzystad z gwarantowanego pod-
wyzszenia Sumy ubezpieczenia raz w catym Okresie ubez-
pieczenia dla kazdego z wymienionych w ust. 1 zdarzen.

. Skorzystanie z prawa do gwarantowanego podwyzszenia

Sumy ubezpieczenia nie jest mozliwe jezeli do korica Okre-
su ubezpieczenia pozostaje 1 rok lub mniej, liczac od dnia
wymagalnosci sktadki, w ktdrej obowigzywataby nowa
wysokosé Sumy ubezpieczenia ustalona zgodnie z ust. 2.

. Suma ubezpieczenia zostanie podwyzszona pod warun-

kiem, ze:

1) zgtoszenie przez Ubezpieczajgcego wniosku o jej pod-
wyzszenie nastapi nie pézniej niz w terminie 90 dni od
zajécia zdarzenia uprawniajgcego do dokonania takiej
zmiany oraz

2) Ubezpieczajacy zaakceptuje nowa wysokos¢ sktadki.

. Whniosek o gwarantowane podwyzszenie Sumy ubezpie-

czenia powinien zostad ztozony wraz z dokumentami po-
dwiadczajgcymi zajscie zdarzenia uprawniajgcego do do-
konania takiej zmiany, ktérymi sa odpowiednio:

1) odpis aktu matzenstwa;

2) odpis aktu urodzenia dziecka lub orzeczenie sadu o przy-
sposobieniu z klauzulag prawomocnosci;

3) kopia wniosku o wpisanie hipoteki do ksiegi wieczyste;j.

7. Jezeli wniosek o gwarantowane podwyzszenie Sumy ubez-

pieczenia zostanie ztozony w trakcie rozpatrywania przez
Prudential roszczenia o wyptate jakiegokolwiek $wiad-
czenia z tytutu Umowy dodatkowej, Suma ubezpieczenia
zostanie podwyzszona po rozpatrzeniu tego roszczenia.



W takim przypadku nowa wysokos$¢é Sumy ubezpieczenia
bedzie obowigzywata od najblizszego dnia wymagalnosci
sktadki po dniu, w ktérym roszczenie zostato rozpatrzone,
chyba ze strony umdwia sie inaczej.

8. Suma ubezpieczenia nie zostanie podwyzszona w okresie,
w ktérym Prudential przejat optacanie sktadki na podstawie
Umowy dodatkowej przejecia optacania sktadek.

9. Suma ubezpieczenia zostanie podwyzszona o kwote wska-
zana przez Ubezpieczajacego. Maksymalne podwyzszenie
Sumy ubezpieczenia nie moze przekroczy¢ tacznie kwo-
ty i procentowej wartosci, wskazanych w Tabeli limitow.

10.Zmiana wysokosci Sumy ubezpieczenia skutkuje zmiang wy-
sokosci sktadki. Kwota podwyzszenia sktadkijest ustalana
na podstawie: kwoty podwyzszenia Sumy ubezpieczenia,
czestotliwosci optacania sktadek aktualnej na dziert wejscia
w zycie zmiany, taryfy sktadek stosowanej przez Prudential
w dniu ztozenia wniosku o zawarcie Umowy, wieku Ubez-
pieczonego aktualnego w dniu ztozenia wniosku o zmiane,
wynikow oceny ryzyka dokonanej przy zawieraniu Umo-
wy ubezpieczenia oraz czasu, jaki pozostat od dnia wejscia
w zycie zmiany do korica Okresu ubezpieczenia. Nowa wy-
sokos$¢ sktadki stanowi sume dotychczasowej wysokosci
sktadki i kwoty podwyzszenia sktadki.

11. Ubezpieczajacy ma prawo nie wyrazi¢ zgody na nowa wy-
sokos¢ sktadki zaproponowana przez Prudential, sktadajac
Prudential oswiadczenie w tej sprawie.

12. W razie niewyrazenia przez Ubezpieczajacego zgody na
nowa wysokos$¢ sktadki Suma ubezpieczenia nie ulegnie
zmianie.

§ 22. Inne zmiany wysokos$ci Sumy ubezpieczenia

1. Ubezpieczajacy, zazgoda Ubezpieczonego, moze wnioskowad
o podwyzszenie lub obnizenie Sumy ubezpieczenia, pod
warunkiem optacenia wszystkich sktadek naleznych z Umo-
wy ubezpieczenia do dnia ztozenia takiego wniosku, z za-
strzezeniem, ze:

1) prawo do obnizenia Sumy ubezpieczenia przystuguje
po uptywie pierwszego Roku ubezpieczenia;

2) Suma ubezpieczenia po obnizeniu nie moze by¢ nizsza
niz podana w Tabeli limitow;

3) minimalne podwyzszenie sktadki dla poszczegdlnych
czestotliwosci w Umowie gtéwnej lub w Umowie gtéw-
nej i Umowach dodatkowych przy podwyzszaniu Sumy
ubezpieczenia nie moze by¢ mniejsze niz wskazane
w pkt 4 Tabeli limitdw;

4) wartosd, o jaka Suma ubezpieczenia moze by¢ pod-
wyzszona, nie moze by¢ nizsza niz wartosé wskazana
w pkt 5 w Tabeli limitow;

5) podwyzszenie Sumy ubezpieczenia moze wejs¢ w zycie
najpdzniej w ostatnia Rocznice umowy ubezpieczenia
przed uptywem Okresu ubezpieczenia;

6) podwyzszenie Sumy ubezpieczenia nie moze wejs¢ w zycie
w okresie 1 miesiagca przed Rocznica umowy ubez-
pieczenia.

. Zmiana wysokos$ci Sumy ubezpieczenia wymaga zgody
Prudential oraz zaakceptowania przez Ubezpieczajace-
go nowej wysokosci sktadki. Podwyzszenie Sumy ubez-
pieczenia Prudential dodatkowo uzaleznia od oceny ryzy-
ka ubezpieczeniowego w zakresie kwoty, o jaka wzrasta
Suma ubezpieczenia.

Nowa wysokos$¢é Sumy ubezpieczenia bedzie obowiagzy-
wata od dnia wymagalnoéci najblizszej sktadki naleznej po
zaakceptowaniu przez Prudential wniosku Ubezpieczaja-
cego, zgodnie z ust. 2 powyzej, chyba ze strony umdwia
sie inaczej.
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4. Zmiana wysokosci Sumy ubezpieczenia skutkuje zmiang

wysokosci sktadki. Kwota zmiany sktadki jest ustalana na
podstawie:

1) kwoty zmiany Sumy ubezpieczenia;

2) czestotliwo$cioptacania sktadek aktualnej na dziert wejscia
W zycie zmiany;

3) taryfy sktadek stosowanej przez Prudential:

a. W przypadku podwyzszenia Sumy ubezpieczenia
—w dniu ztozenia wniosku o zmiang;

b. w przypadku obnizenia Sumy ubezpieczenia—w dniu
ztozenia wniosku o zawarcie Umowy lub w dniu zto-
zenia wniosku o podwyzszenie, jezeli Ubezpieczajacy
dokonat uprzednio podwyzszenia Sumy ubezpiecze-
nia;

4) wieku Ubezpieczonego aktualnego w dniu ztozenia
whniosku o zmiane;

5) czasu, jaki pozostat od dnia wejscia w zycie zmiany do
konica Okresu ubezpieczenia;

6) wynikéw oceny ryzyka dokonanej:

a. W przypadku podwyzszenia Sumy ubezpieczenia
— przy podwyzszeniu;

b. w przypadku obnizenia Sumy ubezpieczenia — przy
zawarciu Umowy lub przy podwyzszeniu Sumy ubez-
pieczenia, jezeli Ubezpieczajacy dokonat uprzednio
podwyzszenia Sumy ubezpieczenia.

Nowa wysokos¢ sktadki w przypadku:

1) podwyzszenia Sumy ubezpieczenia—stanowi sume do-
tychczasowej wysokosci sktadki i kwoty zmiany sktadki;

2) obnizenia Sumy ubezpieczenia — stanowi réznice po-
miedzy dotychczasowa wysokoscia sktadki a kwota
zmiany sktadki.

Ubezpieczajacy ma prawo nie wyrazi¢ zgody na nowa wy-

sokos¢ sktadki zaproponowana przez Prudential, sktadajac

Prudential o$wiadczenie w tej sprawie.

W razie niewyrazenia przez Ubezpieczajacego zgody na

nowa wysokos¢ sktadki Suma ubezpieczenia nie ulegnie

zmianie.

Rozdziat VIII. Zasady wyptaty swiadczen
z tytutu sSmierci Ubezpieczonego

§ 23. Osoby uprawnione do otrzymania
$wiadczenia z tytutu Smierci
Ubezpieczonego

Swiadczenie z tytutu $mierci Ubezpieczonego jest wypta-
cane Uposazonym.

Uposazonych oraz ich procentowy udziat w wyptacanym
$wiadczeniu wskazuje Ubezpieczajacy przy zawarciu Umo-
wy ubezpieczenia, za uprzednia zgoda Ubezpieczonego.
Ubezpieczajacy, za uprzednia zgoda Ubezpieczonego, moze
w kazdym czasie zmieni¢ wskazanych Uposazonych oraz
ich procentowy udziat w wyptacanym swiadczeniu.

. Wskazanie i zmiana Uposazonych oraz przystugujacych im

udziatéw sa skuteczne z chwila ztozenia Prudential przez
Ubezpieczajgcego o$wiadczenia w tej sprawie.

Udziat Uposazonego jest okreslany w petnych procentach
i nie moze by¢ nizszy niz 1%.

. Wskazanie Uposazonego staje sie bezskuteczne, jezeli Upo-

sazony zmart przed $miercig Ubezpieczonego albo umyslnie
przyczynit sie do jego $mierci. W takim przypadku udziat
tego Uposazonego przypada pozostatym Uposazonym
proporcjonalnie do ich udziatu w $wiadczeniu.



7.

8.

1.

Jezeli w chwili $mierci Ubezpieczonego nie ma Uposazonych,
Swiadczenie z tytutu $mierci Ubezpieczonego przypada
Uposazonym zastepczym, zgodnie z zasadami opisanymi
w ust. 2-6. Jesli zas w chwili Smierci Ubezpieczonego nie
ma Uposazonych ani Uposazonych zastepczych, wéwczas
$wiadczenie przypada innym uprawnionym, bedacym naj-
blizszymi cztonkami rodziny Ubezpieczonego — w naste-
pujacej kolejnosci i wysokosci:

1) matzonkowi Ubezpieczonego — w catosci;

2) w przypadku braku matzonka Ubezpieczonego — dzie-
ciom Ubezpieczonego — w czes$ciach réwnych;

3) w przypadku braku matzonka i dzieci Ubezpieczonego
—rodzicom Ubezpieczonego — w czes$ciach réwnych;

4) w przypadku braku matzonka, dzieci i rodzicéw Ubez-
pieczonego — rodzenstwu Ubezpieczonego — w cze-
$ciach rownych;

przy czym wyptata $wiadczenia osobie lub osobom w da-

nej grupie uprawnionych wyklucza uprawnienie do otrzy-

mania swiadczenia przez osoby nalezgce do kolejnej grupy.

Jezeli w chwili $mierci Ubezpieczonego nie ma Uposazo-
nych, Uposazonych zastepczych ani innych uprawnionych,
o ktérych mowa w ust. 7, $wiadczenie przypada spadko-
biercom Ubezpieczonego w czesciach, w jakich dziedzicza
po Ubezpieczonym.

Postanowienia ust. 2—6 stosuje sie odpowiednio do Upo-
sazonych zastepczych.

§ 24. Wyptata Swiadczenia z tytutu smierci
Ubezpieczonego

Prudential wyptaca swiadczenie z tytutu $mierci Ubez-
pieczonego po otrzymaniu wniosku o wyptate swiadcze-
nia z tytutu $mierci i wyjasnieniu okolicznosci niezbednych
do ustalenia odpowiedzialnosci Prudential oraz wysokosci
tego $wiadczenia.

Po zawiadomieniu o zajéciu zdarzenia Prudential, zgodnie
z obowiazujacymi przepisami prawa, w terminie 7 dni pi-
semnie lub droga elektroniczna potwierdza otrzymanie za-
wiadomienia, wskazujgc jednocze$nie dokumenty potrzebne
do rozpoznania roszczenia. Lista wymaganych dokumen-
téw jest dodatkowo dostepna na stronie internetowej Pru-
dential, za posrednictwem infolinii Prudential, w placéw-
kach Prudential oraz u przedstawicieli Prudential. Wraz
z wnioskiem o wyptate $wiadczenia z tytutu $mierci Ubez-
pieczonego osoba wystepujaca z roszczeniem powinna
ztozy¢ wymagane dokumenty niezbedne do oceny zasad-
nosci zgtoszonego roszczenia.

. Swiadczenie z tytutu émierci Ubezpieczonego jest wy-

ptacane przelewem na rachunek bankowy Uposazonego,
Uposazonego zastepczego lub innego uprawnionego do
otrzymania tego $wiadczenia albo w inny sposdb uzgod-
niony z Prudential.

Prudential wyptaca swiadczenie z tytutu $mierci Ubezpie-
czonego w terminie 30 dni od otrzymania zawiadomienia
o $mierci Ubezpieczonego. Gdyby wyjasnienie okoliczno-
$ci niezbednych do ustalenia odpowiedzialnosci Prudential
lub wysokosci $wiadczenia ubezpieczeniowego nie byto
w tym terminie mozliwe, Prudential wyptaca $wiadczenie
w terminie 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu na-
lezytej starannosciich wyjasnienie byto mozliwe. Jednakze
bezsporna czesé swiadczenia Prudential wyptaca w ter-
minie 30 dni od daty otrzymania zawiadomienia o $mierci
Ubezpieczonego.
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Jezeli $wiadczenie z tytutu $mierci Ubezpieczonego nie
przystuguje lub przystuguje w wysokosci innej niz okre-
$lona w zgtoszonym roszczeniu, Prudential poinformuje
o tym pisemnie osobe wystepujaca z roszczeniem, wska-
zujac na okolicznosci i podstawe prawna uzasadniajaca
catkowita lub czesciowa odmowe wyptaty swiadczenia.
Osoba uprawniona ma prawo dochodzi¢ swoich roszczen
na drodze sadowej.

§ 25. Zaliczka na poczet $wiadczenia z tytutu
$mierci Ubezpieczonego

. Jezeli $mier¢ Ubezpieczonego nastapita po uptywie 3 lat

od zawarcia Umowy, Uposazony moze wnioskowad o za-
liczke na poczet swiadczenia ubezpieczeniowego z tytutu
$mierci Ubezpieczonego.

. Zaliczka jest wyptacana w kwocie wskazanej przez Upo-

sazonego, jednakze nie moze przekroczy¢ tacznie kwoty
i procentowej wartosci wskazanych w Tabeli limitéw.

. Jezeli wskazanych jest kilku Uposazonych, maksymalna

wysokos$¢ zaliczki wyptacanej jednemu Uposazonemu
stanowi iloczyn procentowego udziatu tego Uposazone-
go w swiadczeniu z tytutu $mierci Ubezpieczonego oraz
maksymalnej wysokosci zaliczki.

. Zaliczka zostanie wyptacona w terminie 7 dni od dnia otrzy-

mania przez Prudential wniosku o wyptate zaliczki wraz
z dokumentami w nim okreslonymi, niezbednymi do oceny
zasadnosci zgtoszonego roszczenia. Lista wymaganych do-
kumentdw jest dostepna na stronie internetowej Prudential,
za posrednictwem infolinii Prudential oraz w placéwkach
Prudential. Zaliczka wyptacana jest przelewem na rachu-
nek bankowy lub w inny sposdb uzgodniony z Prudential.

Wyptata zaliczki nie oznacza uznania przez Prudential,
ze $wiadczenie z tytutu $mierci Ubezpieczonego jest na-
lezne, ani ustalenia wysokosci tego $wiadczenia. Zaliczka
powinna zostaé zwrdécona Prudential niezwtocznie, jesli
$wiadczenie z tytutu Smierci Ubezpieczonego bedzie nie-
nalezne.

Jezeli Swiadczenie z tytutu smierci Ubezpieczonego przy-

pada Uposazonym zastepczym, zaliczka bedzie wyptacona
zgodnie z zasadami opisanymi w ust. 1-5.

Rozdziat IX. Cesja

1.

N

§ 26. Przelew praw i obowigzkdéw

Za uprzednia pisemna zgoda Prudential mozliwa jest zmia-
na Ubezpieczajacego. W przypadku gdy Ubezpieczaja-
cy i Ubezpieczony to rézne osoby, dodatkowo do zmiany
Ubezpieczajacego wymagana jest uprzednia zgoda Ubez-
pieczonego.

Przelew wierzytelnosci przystugujacej Ubezpieczonemu

z Umowy ubezpieczenia na osobe trzecia wymaga poin-
formowania Prudential.

Rozdziat X. Obowiazki informacyjne

1.

§ 27. Obowiazki informacyjne Prudential

Prudential jest zobowiazany, przed wyrazeniem przez
Ubezpieczajacego zgody na zmiane warunkéw Umowy
ubezpieczenia lub zmiane prawa dla niej wtasciwego, do
pisemnego poinformowania Ubezpieczajacego o tych zmia-
nach, z okresleniem ich wptywu na wartos$é swiadczenia
ubezpieczeniowego.



2. Prudential jest zobowigzany do przekazania Ubezpiecza-
jacemu pisemnej informacji o wysokosci $wiadczen ubez-
pieczeniowych nie rzadziej niz raz w roku. Informacja,
o ktérej mowa w niniejszym ustepie, przekazywana jest
po raz pierwszy przez Prudential nie wczesniej niz w ter-
minie 10 miesiecy i nie pdzniej niz w terminie 14 miesiecy
od dnia zawarcia Umowy.

3. Pisemne informacje, o ktérych mowa w ust. 1i 2, Pruden-
tial moze przekazywac za zgoda Ubezpieczajacego za po-
moca srodkdéw komunikacji elektronicznej.

4. Prudential jest zobowiazany do poinformowania Ubezpie-
czajacego o kazdej zmianie danych adresowych.

§ 28. Obowiazki informacyjne Ubezpieczajacego
i prawa Ubezpieczonego

1. W przypadku gdy Ubezpieczajacy i Ubezpieczony to dwie
rézne osoby, Ubezpieczajacy zobowiazany jest do poinfor-
mowania Ubezpieczonego o tresci zawieranej z Prudential
Umowy oraz o jej warunkach, zanim Ubezpieczony wyrazi
zgode na objecie ochrong ubezpieczeniowa.

2. Ubezpieczajacy jest zobowiazany do przekazania Ubezpie-
czonemu otrzymanych od Prudential informacji, o ktérych
mowa w § 27 oraz w ust. 1, w formie pisemnej lub nainnym
trwatym nosniku, zapewniajacym ich skuteczne doreczenie.

3. Ubezpieczajacy powinien powyzsze informacje przekazac
Ubezpieczonemu niezwtocznie po ich otrzymaniu od Pru-
dential. W przypadku informacji o zmianie warunkéw Umo-
wy ubezpieczenia lub zmianie prawa dla niej wtasciwego
Ubezpieczajacy jest zobowiazany przekazac je Ubezpie-
czonemu przed wyrazeniem przez Ubezpieczajacego zgo-
dy na zmiane warunkéw Umowy ubezpieczenia lub prawa
dla niej wtasciwego.

4. Ubezpieczony moze zadad, by Prudential udzielit mu in-
formacji, o ktérych mowa w § 27, oraz informacji o posta-
nowieniach Umowy ubezpieczenia zawartej na jego rzecz
oraz OWU w zakresie, w jakim dotycza one jego praw
i obowigzkdw.

5. Zmiana Umowy ubezpieczenia na niekorzys$¢ Ubezpieczo-
nego, Uposazonego lub Uposazonego zastepczego, a takze
wskazanie lub zmiana Uposazonych, Uposazonych zastep-
czych wymagaja zgody Ubezpieczonego.

6. Ubezpieczajacy jest zobowigzany poinformowac Pruden-
tial o kazdej zmianie danych adresowych i osobowych
swoich, Ubezpieczonego, Uposazonego lub Uposazone-
go zastepczego.

7. W przypadku wyptat dokonywanych przelewem na rachu-
nek bankowy uprawniony do wyptaty wraz z wnioskiem
o wyptate przekazuje Prudential informacje o numerze ra-
chunku bankowego.

Rozdziat XI. Postanowienia koricowe

§ 29. Waluta Umowy ubezpieczenia

Sktadka i Swiadczenie ubezpieczeniowe s ustalane, wptacane
i wyptacane w ztotych polskich.

§ 30. Opodatkowanie $wiadczen
ubezpieczeniowych

Zasady opodatkowania $wiadczen ubezpieczeniowych sg wska-
zane w Polisie.
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§ 31. Tres¢ Umowy ubezpieczenia

1. Tres¢ Umowy ubezpieczenia okreslaja Polisa, OWU wraz
z Tabela limitéw, a takze wszystkie uzgodnienia stron po-
czynione w trakcie jej obowiazywania, zgodnie z zasadami
okreslonymi w OWU.

2. Jezykiem stosowanym w kontakcie z Prudential jest jezyk
polski, chyba Zze Prudential zgodzi sie na przekazywanie
dokumentéw lub informacji w innym jezyku.

§ 32. Korespondencja miedzy stronami

Oswiadczenia woli oraz inne o$wiadczenia i powiadomienia
zwigzane z zawarciem i wykonaniem Umowy moga by¢ sktadane
w formie pisemnej. Za zgoda Ubezpieczajacego i Prudential wyzej
wymienione o$wiadczenia i powiadomienia moga by¢ sktadane
takze w innej formie, w szczegdlnoséci za posrednictwem zindy-
widualizowanej dla danego Ubezpieczajacego strony interne-
towej (Portal klienta mojePru), chyba ze postanowienia OWU
lub przepisy prawa wymagaja zastosowania okreslonej formy.

§ 33. Prawo wtasciwe i organy wtasciwe do
rozpatrywania sporow

1. Prawem wtasciwym dla Umowy ubezpieczenia jest prawo
Rzeczypospolitej Polskiej.

2. Sadem wtasdciwym w sprawach o roszczenia ze stosunku
ubezpieczenia jest sad wtasciwosci ogdlnej (tj. sad wta-
éciwy miejscowo dla siedziby lub miejsca zamieszkania
pozwanego) lub sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania
lub siedziby Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego, Uposa-
zonego, Uposazonego zastepczego, innego uprawnionego
z Umowy ubezpieczenia lub ich spadkobiercow.

3. Spory wynikajace z Umowy ubezpieczenia moga by¢ pod-
dane rozstrzygnieciu w postepowaniu pozasadowym, pro-
wadzonym przez Rzecznika Finansowego. Strona interne-
towa Rzecznika Finansowego to www.rf.gov.pl.

§ 34. Reklamacje, skargi i zazalenia

1. Reklamacje, skargi i zazalenia na dziatanie lub zaniecha-
nie Prudential zwigzane ze $wiadczonymi przez Prudential
ustugami, w tym zwiazane z zawarciem lub wykonywaniem
Umowy ubezpieczenia, moga zostadé ztozone w kazdej jed-
nostce Prudential obstugujacej klientow.

2. Reklamacje, skarge lub zazalenie mozna ztozy¢:
1) na pi$mie:
a. w postaci papierowej - osobiscie w naszej jednostce
obstugujacej klientow, wysytajac przesytka poczto-
Wa W rozumieniu przepiséw Prawa pocztowego albo
nadana w placéwce podmiotu zajmujacego sie dore-
czaniem korespondencgji na terenie Unii Europejskiej;

b. w postaci elektronicznej - z wykorzystaniem $rodka
komunikacji elektronicznej poprzez przestanie wia-
domosci e-mail na adres: bok@pru.pl albo wysta-
na na adres do doreczen elektronicznych, o ktérym
mowa w przepisach ustawy o doreczeniach elektro-
nicznych, wpisany do bazy adreséw elektronicznych
oraz wskazany na naszej stronie internetowej;

2) ustnie:
a. telefonicznie (numer telefonu: 801 30 20 10), albo
b. osobiscie do protokotu podczas wizyty w naszej
jednostce obstugujacej klientéw.Na Twoje zadanie
potwierdzimy otrzymanie reklamacji, skargi lub za-

zalenia w formie pisemnej lub w innej przez Ciebie
wskazanej.



3. Potwierdzimy wptyniecie reklamacji, skargi lub zazale-

nia w formie pisemnej lub w innej wskazanej formie, jezeli

otrzymamy taka prosbe.

. Odpowiedzi na reklamacje, skarge lub zazalenie udzielamy:

1) Na pismie:

e W postaci elektronicznej, jezeli reklamacja zostata zto-
zona na pismie w postaci elektronicznej, chyba ze oso-
ba sktadajgca reklamacje zazada odpowiedzi na pismie
w postaci papierowej;

e w postaci papierowej, jezeli reklamacja zostata ztozona
na pismie w postaci papierowej, chyba ze osoba sktada-
jaca reklamacje zazada odpowiedzi na pismie w postaci
elektronicznej;

e w postaci papierowej albo elektronicznej, zgodnie z wnio-

skiem osoby sktadajacej reklamacje, jezeli reklamacja zo-
stata ztozona ustnie.

2) Odpowiedzi na reklamacje ztozona w postaci elektro-
nicznej udzielamy:

ez wykorzystaniem $rodka komunikacji elektronicznej, za
pomoca ktérego reklamacja zostata ztozona albo innego
wskazanego przez osobe sktadajaca reklamacje;

e na adres do doreczen elektronicznych wpisany do bazy
adresow elektronicznych, jezeli reklamacja zostata wy-
stana na taki adres.
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N Nessenlr

Zastepca Dyrektora Oddziatu

5. Reklamacje, skargi i zazalenia rozpatrujemy bez zbednej

zwtoki, jednak nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dniaich
ztozenia. Termin jest dochowany, jezeli przed jego uptywem
wyslemy odpowiedz. W szczegdlnie skomplikowanych
przypadkach, w ktérych rozpatrzenie reklamacji, skargi lub
zazalenia i udzielenie odpowiedzi w ciagu 30 dni nie jest
mozliwe, termin udzielenia odpowiedzi mozemy wydtuzyc
do 60 dni od dnia otrzymania reklamacji, skargi lub zazale-
nia. Wéwczas poinformujemy osobe sktadajaca reklamacje,
skarge lub zazalenie o:

- przyczynie opdznienia,
- okolicznosciach, ktére musza zostad ustalone dla rozpa-
trzenia sprawy,

- przewidywanym terminie rozpatrzenia reklamacji i udzie-
lenia odpowiedzi. Kazdy zainteresowany moze tez wnies¢
reklamacje, skarge lub zazalenie do Rzecznika Finanso-
wego lub do miejskich i powiatowych rzecznikéw kon-
sumenta.

Reklamacje, skargi i zazalenia rozpatrywane sa przez na-
szego petnomocnika ds. rozpatrywania reklamacji/skarg.

Kazdy zainteresowany moze tez wystapi¢ do Rzecznika
Finansowego z wnioskiem dotyczacym nieuwzglednienia
jego reklamacji, skargi lub zazalenia lub wystapi¢ o pomoc
do miejskich i powiatowych rzecznikdw konsumenta.

. Szczegdtowe informacje dotyczace trybu wnoszenia i roz-

patrywania skarg, reklamacji i zazalen znajduja sie na stro-
nie www.pru.pl oraz w naszych oddziatach.

cw«clu‘e«v\_

Jarostaw Bartkiewicz
Dyrektor Oddziatu

Anna Messerli



Umowa ubezpieczenia na zycie KOMFORT ZYCIA (PRO/1/2024)

Tabela limitdw

Czestotliwosé Wysokos¢ sktadki
Minimalna wysoko$¢ sktadki Miesieczna 40 zt
1 +a%cznej za Umowe gtowna Kwartalna 120 zt
i Umowy dodatkowe na
dzien zawarcia Umowy B e 240 7t
Roczna 480 zt
2 Mlnlma!na Suma 10 000 2t
ubezpieczenia
Maksymalne taczne podwyzszenie Sumy ubezpieczenia:
200 000 zt, nie wiecej jednak niz tacznie 25% Sumy ubezpieczenia
Gwarantowane z dnia ztozenia wniosku o zmiane, pomniejszonej o wczesniej dokonane
3 podwyzszenie podwyzszenia w ramach gwarantowanego podwyzszenia Sumy
Sumy ubezpieczenia ubezpieczenia. Powyzszy limit stosuje sie oddzielnie dla Umowy gtéwnej
oraz kazdej Umowy dodatkowej, w ramach ktdrej mozliwe jest powyzej
wskazane gwarantowane podwyzszenie.
Minimalne podwyzszenie sktadki z Umowy gtéwnej lub Umowy gtéwnej
i Umow dodatkowych przy podwyzszaniu Sumy ubezpieczenia wynosi
odpowiednio dla czestotliwosci:
Czestotliwosé Wysokos¢ sktadki
4 Podwyzszenie o
Sumy ubezpieczenia Miesigczna 20
Kwartalna 60 zt
Pdétroczna 120 zt
Roczna 240 zt
5 Minimalne podyvyzszgnle 10 000 2+
Sumy ubezpieczenia
Zaliczka na poczet
6 Swiadczenia Maksymalnie do 20% Swiadczenia z tytutu $mierci
z tytutu Smierci Ubezpieczonego i nie wiecej niz 8 000 zt
Ubezpieczonego

cnbionr.

N . Nexserlw

Anna Messerli
Zastepca Dyrektora Oddziatu

Jarostaw Bartkiewicz
Dyrektor Oddziatu
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