POLITYKA PRYWATNOSCI PRUDENTIAL

CZESC I. THE PRUDENTIAL ASSURANCE COMPANY LIMITED SP. Z 0.0. ODDZIAt W POLSCE

Wprowadzone zmiany:

1. Zmiana w zapisie: ,W przypadku jakichkolwiek pytan, uwag i wnioskéw dotyczacych niniejszej
Polityki prywatnosci nalezy skontaktowac sie z Prudential za posrednictwem adresu e-mail:
bok.rodo@prudential.pl, infolinii: 801 30 20 10 (czynnej od poniedziatku do pigtku w godzinach:
9.00 — 18.00), droga pisemng na adres siedziby Prudential podany ponizej w sekcji dotyczacej
objasniania poje¢ uzytych w niniejszej Polityce lub osobiscie/telefonicznie z przedstawicielem
Prudential.”,

2. Komu udostepniamy Twoje dane: ,Sosyo Plus Bilgi Bilisim Teknolojileri Danismanlik Hizmetleri Tic.
A.S., wspierajacy przy wysytce powiadomien i baneréow reklamowych”,

3. Dodane prawo do przenoszenia danych: ,Na podstawie art. 20 RODO masz prawo zada¢, aby
administrator przekazat Ci w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajacym sie
do odczytu maszynowego Twoje dane osobowe, ktdre jemu dostarczytes i/lub przestat te dane
osobowe innemu administratorowi, w sytuacji jezeli przetwarza Twoje dane osobowe na podstawie
zgody lub w celu wykonania umowy, a przetwarzanie odbywa sie w sposob zautomatyzowany.”,

4. W jaki sposob informujemy o zmianach niniejszej polityki: ,Wszystkie ewentualne przyszte zmiany w
Polityce prywatnosci bedg publikowane na stronie internetowej Prudential www.prudential.pl co
najmniej 7 dni przed wejsciem ich w zycie. Informacja o zmianie Polityki prywatnosci nastepowacd
bedzie poprzez publikacje tekstu jednolitego nowej Polityki prywatnosci wraz z wykazem
poszczegdlnych zmian. Zmiany w Polityce prywatnosci nie majg wptywu na prawa i obowigzki
Uzytkownikdw korzystajacych z Portali spotecznosciowych przed wejsciem w zycie zmian.”.

Niniejsza Polityka prywatnosci opisuje sposéb, w jaki postepujemy z danymi osobowymi
uzytkownikéw, zbieranymi za posrednictwem stron internetowych www.prudential.pl,
www.mlodzibogowie.pl, www.prudentialnaszpilkach.pl oraz za posrednictwem innych tematycznych
stron internetowych, ktére odsytajg do niniejszej Polityki prywatnosci ("Strony Internetowe").

KIM JESTESMY | JAK SIE Z NAMI SKONTAKTOWAC?

W toku korzystania ze Stron Internetowych uzytkownicy dzielg sie z nami réznymi informacjami.
Podajg imie, nazwisko, dane kontaktowe, okreslajg cele, jakie pragng osiggnac¢ w przysztosci, lub
rodzaj ochrony ubezpieczeniowej, jakiej od nas oczekuj3. Ponadto pozostawiajg po sobie, mniej lub
bardziej widoczne slady aktywnosci na Stronach Internetowych. Wszystkie te informacje stanowia
dane osobowe i podlegajg ochronie prawnej na mocy Rozporzadzenia Ogélnego o Ochronie Danych
Osobowych ("RODO").

My, Prudential, jestesmy administratorem, w rozumieniu art. 4 pkt 7 RODO, danych osobowych
uzytkownikéw Stron Internetowych i w zwigzku z tym jestesSmy zobowigzani do ich ochrony.

W przypadku jakichkolwiek pytan, uwag i wnioskow dotyczacych niniejszej Polityki prywatnosci
nalezy skontaktowac¢ sie z Prudential za posrednictwem adresu e-mail: bok.rodo@prudential.pl,
infolinii: 801 30 20 10 (czynnej od poniedziatku do pigtku w godzinach: 9.00 — 18.00), drogg pisemng
na adres siedziby Prudential podany ponizej w sekcji dotyczacej objasniania poje¢ uzytych w
niniejszej Polityce lub osobiscie/telefonicznie z przedstawicielem Prudential. Mozesz tez
skontaktowac sie bezposrednio z Inspektorem Ochrony Danych ustanowionym przez administratora
danych pod adresem e-mail: IOD@prudential.pl
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CO OZNACZAJA POJECIA UZYTE W NINIEJSZE) POLITYCE?

Dane oznaczajg informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie

osobowe fizycznej; mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, ktérg mozna
bezposrednio lub posrednio zidentyfikowaé, w szczegdlnosci na podstawie
identyfikatora takiego jak imie i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji,
identyfikator internetowy lub jeden badz kilka szczegdlnych czynnikéw okreslajacych
fizyczng, fizjologiczng, genetyczng, psychiczng, ekonomiczng, kulturowg lub spoteczng
tozsamos¢ osoby fizycznej,

Prudential oznacza The Prudential Assurance Company Limited Sp. z o.0. Oddziat w Polsce z
siedzibg w Warszawie przy ul. Putawskiej 182, 02-670 Warszawa,

RODO oznacza rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), Dziennik Urzedowy
Unii Europejskiej L 119, 4 maja 2016 ., s. 1-88.

W JAKI SPOSOB WYKORZYSTUJEMY TWOJE DANE OSOBOWE?

W zwigzku z prowadzeniem Stron Internetowych wykorzystujemy Twoje dane osobowe w rdznych,
opisanych ponizej, celach.

Ustuga , Ofertomat”

Na naszych Stronach Internetowych umiescilismy narzedzie zwane Ofertomatem, przy pomocy
ktérego mozesz zapoznac sie z oferta produktdw ubezpieczeniowych, ktdre najlepiej odpowiadaja
Twoim potrzebom.

Korzystanie z Ofertomatu wymaga wprowadzenia przez Ciebie danych osobowych przez udzielenie
odpowiedzi na pytania o wiek, strukture gospodarstwa domowego oraz hierarchie potrzeb
zyciowych. Wprowadzone przez Ciebie dane osobowe wykorzystujemy wytgcznie w celu poznania
Twoich potrzeb oraz dopasowania do nich jednego lub kilku produktédw. Taki sposéb wykorzystania
danych znajduje oparcie w naszym prawnie uzasadnionym interesie (podstawa prawna przewidziana
w art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajgcym na zainteresowaniu uzytkownikéw produktem
ubezpieczeniowym i utatwieniu ich dokonania wyboru produktu.

Twoje dane bedg wykorzystywane jedynie przez czas udzielania przez Ciebie odpowiedzi na pytania.
Oznacza to, ze jednoczesnie z udzieleniem ostatniej odpowiedzi zostaniesz przeniesiony na
podstrone odpowiedniego produktu ubezpieczeniowego, a my zaprzestaniemy wykorzystywania
podanych przez Ciebie danych w powyzszym celu.

Ustuga kalkulatoréow

Na naszych Stronach Internetowych umiescilismy kalkulatory, przy pomocy ktérych mozesz
oszacowaé wielkos¢ wydatkow, z ktédrymi wigze sie osiggniecie zatozonych przez Ciebie celow
oszczedzania (utatwienie dziecku startu w doroste zycie, spetnienie witasnych marzen, spokojne zycie
na emeryturze) oraz wielkos$¢ luki dochodowej Twojego gospodarstwa domowego, ktdra powstataby
w zwigzku z utratg przez Ciebie mozliwosci zarobkowania.



Korzystanie z kalkulatoréw wymaga wprowadzenia przez Ciebie danych osobowych, stanowigcych
podstawe szacunkowych obliczen. Poszczegdlne kalkulatory rdéznig sie zaréwno zakresem zbieranych
danych, jak i sposobem ich wprowadzania. Wprowadzanie danych moze bowiem polegaé albo na
wyborze jednego lub kliku celéw oszczedzania (np. wieksze mieszkanie, prywatna opieka zdrowotna
na emeryturze, zagraniczne studia dziecka), albo na wypetnieniu pdl informacyjnych formularza (np.
wysokos¢ dochoddw i wydatkéw gospodarstwa domowego). Wprowadzone przez Ciebie dane
osobowe wykorzystujemy wytgcznie w celu dokonania szacunkowych obliczen i zaprezentowania Ci
wynikéw. Taki sposéb wykorzystania danych znajduje oparcie w naszym prawnie uzasadnionym
interesie (podstawa prawna przewidziana w art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajacym na
zainteresowaniu uzytkownikéw produktami ubezpieczeniowymi.

Twoje dane osobowe bedg wykorzystywane jedynie przez czas wyswietlania szacunkowych wynikéw
obliczerh wygenerowanych przy pomocy kalkulatora. Jednoczes$nie z opuszczeniem lub odswiezeniem
danej podstrony albo z opuszczeniem danej zaktadki na tej podstronie zaprzestaniemy
wykorzystywania podanych przez Ciebie danych w powyzszym celu.

Zamodwienie kontaktu przez klienta ,,Zadaj pytanie"

Na naszych Stronach Internetowych umiescilismy formularz dla naszych klientéw, przy pomocy
ktérego mozesz zaméwié¢ kontakt z naszym konsultantem. Nasz konsultant zadzwoni na podany
przez Ciebie numer telefonu albo wysle wiadomos¢ na podany przez Ciebie adres email i odpowie na
wszystkie Twoje pytania. Ponadto, jezeli tego zazadasz, nasz konsultant dofagczy do wiadomosci
potrzebne druki formularzy oraz ogdlne warunki ubezpieczenia. Kontakt z konsultantem moga
zamowi¢ nasi klienci, ilekro¢ majg watpliwosci co do praw i obowigzkéw wynikajacych z zawarcia
umowy ubezpieczenia. Taki sposéb wykorzystania danych znajduje oparcie w naszym prawnie
uzasadnionym interesie (podstawa prawna przewidziana w art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajacym na
zapewnieniu obstugi klientéw.

Twoje dane beda przechowywane przez okres niezbedny do udzielenia odpowiedzi na zadane przez
Ciebie pytania, a nastepnie przez przyjety w Prudential okres archiwizacji korespondencji
elektroniczne;j.

Administrowanie Stronami Internetowymi i statystyka korzystania ze Stron Internetowych

Oprocz danych osobowych, ktére nam podajesz, zbieramy réwniez inne dane, dotyczace Twojej
aktywnosci na Stronach Internetowych, w szczegdlnosci dane dotyczace zapytan HTTP kierowane do
naszego serwera przez Twoje urzadzenie koricowe (adres URL, adres IP, typ przegladarki, system
operacyjny, jezyk przegladarki, date i godzine zgdania, identyfikator pliku cookie, przeglagdane zasoby
strony). Zbierane w ten sposdb dane sg zapisywane w dziennikach (logach) serwera.
Wykorzystujemy je jedynie w celu administrowania serwerem, zapewnienia jego bezpieczenstwa
oraz w celach statystycznych. Taki sposdb wykorzystania danych znajduje oparcie w naszym prawnie
uzasadnionym interesie (podstawa prawna przewidziana w art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajgcym na
administrowaniu serwerem, identyfikowaniu btedéw w strukturze Stron Internetowych oraz
prowadzeniu statystki najczesciej przegladanych zasobdéw.

Twoje dane bedg przechowywane nie dtuzej niz przez 14 miesiecy.
Szczegbtowe informacje dotyczgce przetwarzania danych dotyczacych Twojej aktywnosci na

Stronach Internetowych znajdujag sie w Polityce Cookies dostepnej na stronie
http://www.prudential.pl/polityka-cookies
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Rekrutacja

Ponadto, Strony Internetowe umozliwiajg uzytkownikom ubieganie sie o zatrudnienie w centrali
Prudential. Po kliknieciu w przycisk Aplikuj, umieszczony na stronie www.prudential.pl w zaktadce
"Kariera", uzytkownik zostaje przeniesiony na strone internetowg naszego dostawcy, eRecruitment
Solutions sp. z 0.0. Zamieszczony na tej stronie formularz pozwala wzig¢ udziat w biezacej rekrutacji
oraz, w zaleznosci od Twojej decyzji, w przysztych rekrutacjach.

Zachecamy do zapoznania sie z informacjg umieszczong pod formularzem. Informacja wyjasnia
szczegdtowo, w jaki sposdb z pomocg eRecruitment Solutions sp. z 0.0. wykorzystujemy dane
osobowe uzytkownikdw uczestniczacych w rekrutaciji.

KOMU UDOSTEPNIAMY TWOJE DANE OSOBOWE?

Dostawcy ustug. Przekazujemy Twoje dane osobowe dostawcom ustug, z ktérych korzystamy przy
prowadzeniu Stron Internetowych. Dostawcy ustug, ktéorym przekazujemy Twoje dane osobowe,
podlegajg naszym poleceniom co do celdw i sposobdw przetwarzania tych danych. Sg to tzw.
podmioty przetwarzajgce. Nalezg do nich:

e Prudential Polska, zajmujacy sie dystrybucjg ubezpieczen,

e eRecruitment Solutions sp. z 0.0. z siedzibg w Polsce, pomagajagcy nam w prowadzeniu
rekrutacji,

e Sosyo Plus Bilgi Bilisim Teknolojileri Danismanlik Hizmetleri Tic. A.S., wspierajgcy przy
wysytce powiadomien i baneréw reklamowych,

e Google Inc. z siedzibg w Stanach Zjednoczonych Ameryki Pétnocnej, pomagajacy nam w
prowadzeniu analityki internetowej,

e PGDS One UK Limited z siedzibg w Wielkiej Brytanii, Swiadczgcy kompleksowe ustugi IT.

Nasi dostawcy maja siedzibe zarowno na terytorium Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG), w
tym w Polsce, jak i poza tym terytorium, w Stanach Zjednoczonych Ameryki Pétnocnej. W zwigzku z
przekazaniem danych osobowych uzytkownikdw poza terytorium EOG zadbalismy, aby nasi
dostawcy dawali gwarancje wysokiego stopnia ochrony danych osobowych. Gwarancje te wynikajg z
uczestnictwa w programie "Tarcza Prywatnosci" ustanowionym na mocy decyzji wykonawczej
Komisji (UE) 2016/1250 z dnia 12 lipca 2016 r. w sprawie adekwatnosci ochrony zapewniane]j przez
Tarcze Prywatnosci UE-USA. Liste podmiotéw uczestniczgcych w programie "Tarcza Prywatnosci"
znajdziesz tutaj.

Organy panstwowe. Udostepniamy dane osobowe uzytkownikéw, jezeli zwrdcy sie do nas o to,
uprawnione na podstawie odrebnych przepisdw, organy panstwowe, w szczegdlnosci jednostki
organizacyjne prokuratury, Policja, Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw.

JAKIE PRAWA CI PRZYSLUGUIJA?
Prawo do wycofania zgody

Na podstawie art. 7 ust. 3 RODO masz prawo w kazdej chwili wycofaé wyrazong zgode na marketing
bezposredni naszych produktow ubezpieczeniowych. Cofniecie zgody wywotuje skutki na przysztosé,
poczawszy od chwili wycofania zgody. Nie wptywa natomiast na zgodnos¢ z prawem wykorzystania
Twoich danych osobowych na podstawie zgody do chwili jej wycofania. Cofniecie zgody nie pocigga
za sobg dla Ciebie zadnych negatywnych konsekwenciji.
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Prawo do sprzeciwu wobec wykorzystania danych

Na podstawie art. 21 RODO masz prawo w dowolnym momencie wnie$¢ sprzeciw wobec
wykorzystania Twoich danych osobowych, jezeli wykorzystujemy te dane w oparciu o nasz prawnie
uzasadniony interes, tj. w zwigzku z zamdwieniem kontaktu, w zwigzku z administrowaniem
Stronami Internetowymi i prowadzeniem statystyki korzystania ze Stron Internetowych oraz w
zwigzku z korzystaniem z Ofertomatu i kalkulatorow.

W zwigzku z wniesieniem sprzeciwu zaprzestaniemy wykorzystywania tych danych w tym celu oraz,
nie majac innej podstawy prawnej, usuniemy te dane. Jednakze w odniesieniu do wykorzystywania
danych osobowych w zwigzku z administrowaniem Stronami Internetowymi i prowadzeniem
statystyki korzystania ze Stron Internetowych oraz w zwigzku z korzystaniem z Ofertomatu i
kalkulatoréw, zastrzegamy sobie prawo do zbadania zasadnosci wniesionego sprzeciwu.

Prawo dostepu do danych

Na podstawie art. 15 RODO masz prawo uzyskac¢ od nas potwierdzenie, czy wykorzystujemy Twoje
dane osobowe, a jezeli ma to miejsce, masz prawo:

e uzyskac¢ dostep do swoich danych osobowych,

o uzyska¢ informacje o celach wykorzystywania, kategoriach wykorzystywanych danych
osobowych, o odbiorcach lub kategoriach odbiorcéw tych danych, planowanym okresie
przechowywania Twoich danych lub o kryteriach ustalania tego okresu, o prawach
przystugujgcych Ci na mocy RODO oraz o prawie do wniesienia skargi do organu
nadzorczego, o zrédle danych, o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym o
profilowaniu oraz o zabezpieczeniach stosowanych w zwigzku z przekazaniem tych danych
poza Unie Europejska,

e uzyskac kopie swoich danych osobowych.

Prawo do sprostowania danych

Na podstawie art. 16 RODO masz prawo zgda¢ od nas sprostowania Twoich danych osobowych
(jezeli sg nieprawidtowe) oraz ich uzupetnienia (jezeli s3 niekompletne).

Prawo do usuniecia danych (,,prawo do bycia zapomnianym")

Na podstawie art. 17 RODO masz prawo do zgdania usuniecia wszystkich lub niektérych danych
osobowych, jezeli podstawa prawna ich zebrania oraz dalszego wykorzystania przestata istnie¢ albo
nie istniata od samego poczatku. Dotyczy to przypadku, gdy:

e uwazasz, ze Twoje dane osobowe przestaty by¢ niezbedne do celdéw, w ktérych je zebralismy
lub wykorzystywalismy,

e wnioste$ sprzeciw wobec wykorzystywania Twoich danych w celu marketingu naszych
produktow i ustug,

e wnioste$ zasadny sprzeciw wobec wykorzystywania Twoich danych w zwigzku z
administrowaniem Stronami Internetowymi i prowadzeniem statystyki korzystania ze Stron
Internetowych oraz w zwigzku z korzystaniem z Ofertomatu i kalkulatorow,

e przepisy prawa nakazujg nam usuniecie Twoich danych,

e uwazasz, ze Twoje dane osobowe s3g przetwarzane niezgodnie z prawem.



Pomimo Zzadania usuniecia danych osobowych, w zwigzku z wniesieniem sprzeciwu lub wycofaniem
zgody, mozemy zachowa¢ pewne dane osobowe w zakresie niezbednym do celdw ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen.

Prawo do ograniczenia wykorzystania danych

Na podstawie art. 18 RODO masz prawo do zgdania ograniczenia przetwarzania Twoich danych
osobowych w przypadku, gdy:

e 7adasz sprostowania Twoich danych osobowych lub zgtaszasz sprzeciw wobec ich
wykorzystania w celu administrowania Stronami Internetowymi i prowadzenia statystyki
korzystania ze Stron Internetowych,

e przetwarzanie Twoich danych jest niezgodne z prawem, jednakze sprzeciwiasz sie usunieciu
tych danych,

e Twoje dane osobowe przestaty by¢ niezbedne do celéw, w ktdérych je zebralismy lub
wykorzystywalismy, jednakze sprzeciwiasz sie usunieciu tych danych, poniewaz s Ci
potrzebne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

Prawo do przenoszenia danych

Na podstawie art. 20 RODO masz prawo z3daé¢, aby administrator przekazat Ci w
ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego
Twoje dane osobowe, ktéore jemu dostarczytes iflub przestat te dane osobowe innemu
administratorowi, w sytuacji jezeli przetwarza Twoje dane osobowe na podstawie zgody lub w celu
wykonania umowy, a przetwarzanie odbywa sie w sposdb zautomatyzowany.

W jakim czasie spetniamy Twoje zgdanie?

Jezeli, w wykonaniu wymienionych powyzej uprawnien, wystepujesz do nas z zgdaniem, spetnimy to
zadanie albo odméwimy jego spetnienia niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w ciggu miesigca po
jego otrzymaniu. Jezeli jednak — z uwagi na skomplikowany charakter zadania lub liczbe zadan — nie
bedziemy w stanie spetni¢ Twojego zadania w ciggu miesigca, spetnimy je w ciggu kolejnych dwdch
miesiecy informujac Cie uprzednio o zamierzonym przedtuzeniu terminu.

Prawo do skargi

Jezeli uwazasz, ze Twoje prawo do ochrony danych osobowych lub inne prawa przyznane Ci na mocy
RODO zostaty naruszone, masz prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

W JAKI SPOSOB POINFORMUJEMY CIE O ZMIANIE NINIEJSZEJ POLITYKI PRYWATNOSCI?

Wszystkie ewentualne przyszte zmiany w Polityce prywatnosci beda publikowane na stronie
internetowej Prudential www.prudential.pl co najmniej 7 dni przed wejsciem ich w zycie. Informacja
o zmianie Polityki prywatnosci nastepowac bedzie poprzez publikacje tekstu jednolitego nowej
Polityki prywatnosci wraz z wykazem poszczegdlnych zmian. Zmiany w Polityce prywatnosci nie maja
wplywu na prawa i obowigzki Uzytkownikéw korzystajacych z Portali spotecznosciowych przed
wejsciem w zycie zmian.
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CZESC Il. PRUDENTIAL POLSKA SP. Z 0.0.

Wprowadzone zmiany:

1. Zmiana w zapisie: ,W przypadku jakichkolwiek pytan, uwag i wnioskéw dotyczacych niniejszej
Polityki prywatnosci nalezy skontaktowac sie z Prudential za posrednictwem adresu e-mail:
bok.rodo@prudential.pl, infolinii: 801 30 20 10 (czynnej od poniedziatku do pigtku w godzinach:
9.00 — 18.00), droga pisemng na adres siedziby Prudential podany ponizej w sekcji dotyczacej
objasniania poje¢ uzytych w niniejszej Polityce lub osobiscie/telefonicznie z przedstawicielem
Prudential.”,

2. Dodane prawo do przenoszenia danych: ,Na podstawie art. 20 RODO masz prawo zadac, aby
administrator przekazat Ci w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie
do odczytu maszynowego Twoje dane osobowe, ktdre jemu dostarczyte$ i/lub przestat te dane
osobowe innemu administratorowi, w sytuacji jezeli przetwarza Twoje dane osobowe na podstawie
zgody lub w celu wykonania umowy, a przetwarzanie odbywa sie w sposob zautomatyzowany.”,

3. W jaki sposéb informujemy o zmianach niniejszej polityki: ,, Wszystkie ewentualne przyszte zmiany w
Polityce prywatnosci bedg publikowane na stronie internetowej Prudential www.prudential.pl co
najmniej 7 dni przed wejsciem ich w zycie. Informacja o zmianie Polityki prywatnosci nastepowac
bedzie poprzez publikacje tekstu jednolitego nowej Polityki prywatnosci wraz z wykazem
poszczegdlnych zmian. Zmiany w Polityce prywatnosci nie majg wptywu na prawa i obowigzki
Uzytkownikdw korzystajacych z Portali spotecznosciowych przed wejsciem w zycie zmian.”.

Niniejsza Polityka prywatnosci opisuje sposéb, w jaki postepujemy z danymi osobowymi
uzytkownikow, zbieranymi za posrednictwem stron internetowych www.prudential.pl,
www.mlodzibogowie.pl, www.prudentialnaszpilkach.pl oraz za posrednictwem innych tematycznych
stron internetowych, ktére odsytajg do niniejszej Polityki prywatnosci ("Strony Internetowe").

KIM JESTESMY | JAK SIE Z NAMI SKONTAKTOWAC?

W toku korzystania ze Strony Internetowej uzytkownicy dzielg sie z nami réznymi informacjami.
Podajg imie, nazwisko, dane kontaktowe, okreslajg cele, jakie pragng osiggngé w przysztosci, lub
rodzaj ochrony ubezpieczeniowej, jakiej od nas oczekujg. Ponadto pozostawiajg po sobie, mniej lub
bardziej widoczne $lady aktywnosci na Stronie Internetowe]. Wszystkie te informacje stanowig dane
osobowe i podlegajg ochronie prawnej na mocy Rozporzadzenia Ogdlnego o Ochronie Danych
Osobowych ("RODO").

My, Prudential, jestesmy administratorem, w rozumieniu art. 4 pkt 7 RODO, danych osobowych
uzytkownikéw Strony Internetowej i w zwigzku z tym jestesmy zobowigzani do ich ochrony.

W przypadku jakichkolwiek pytan, uwag i wnioskéw dotyczacych niniejszej Polityki prywatnosci
nalezy skontaktowac¢ sie z Prudential za posrednictwem adresu e-mail: bok.rodo@prudential.pl,
infolinii: 801 30 20 10 (czynnej od poniedziatku do pigtku w godzinach: 9.00 — 18.00), drogg pisemng
na adres siedziby Prudential podany ponizej w sekcji dotyczacej objasniania poje¢ uzytych w
niniejszej Polityce lub osobiscie/telefonicznie z przedstawicielem Prudential.

Mozesz tez skontaktowad sie bezposrednio z Inspektorem Ochrony Danych ustanowionym przez
administratora danych pod adresem e-mail: IOD@prudential.pl
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CO OZNACZAJA POJECIA UZYTE W NINIEJSZE) POLITYCE?

Dane oznaczajg informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie

osobowe fizycznej; mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, ktérg mozna
bezposrednio lub posrednio zidentyfikowaé, w szczegdlnosci na podstawie
identyfikatora takiego jak imie i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji,
identyfikator internetowy lub jeden badz kilka szczegdlnych czynnikéw okreslajacych
fizyczng, fizjologiczng, genetyczng, psychiczng, ekonomiczng, kulturowa lub spoteczna
tozsamos¢ osoby fizycznej,

Prudential oznacza Prudential Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy ul. Putawskiej 182, 02-
670 Warszawa,

RODO oznacza rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), Dziennik Urzedowy
Unii Europejskiej L 119, 4 maja 2016 ., s. 1-88.

W JAKI SPOSOB WYKORZYSTUJEMY TWOJE DANE OSOBOWE?

W zwigzku z prowadzeniem Stron Internetowych wykorzystujemy Twoje dane osobowe w réznych,
opisanych ponizej, celach.

Marketing bezposredni

Na naszych Stronach Internetowych umiescilismy rézne formularze, przy pomocy ktérych mozesz
pozostawic¢ swoje imie, nazwisko, numer telefonu i kod pocztowy. Dzieki tym danym nasz konsultant
z najblizszego oddziatu bedzie mdgt do Ciebie zadzwoni¢ i przedstawi¢ Ci oferte produktéw
ubezpieczeniowych. Taki sposéb wykorzystania danych znajduje oparcie w udzielonej przez Ciebie
zgodzie na przetwarzanie tych danych (podstawa prawna przewidziana w art. 6 ust. 1 lit. a RODO).

Twoje dane bedg przechowywane nie dfuzej niz przez 10 lat. Pamietaj jednak, ze w kazdej chwili
mozesz cofngc wyrazong zgode (szczegdly znajdziesz ponizej, w czesci zatytutowanej "Jakie prawa Ci
przystuguja").

Rekrutacja

Ponadto, Strona Internetowa umozliwia uzytkownikom ubieganie sie o zatrudnienie w charakterze
konsultanta Prudential lub tez o zatrudnienie w centrali Prudential. Po kliknieciu w przycisk Aplikuj,
umieszczony na stronie www.prudential.pl w zaktadce "Kariera", uzytkownik zostaje przeniesiony na
strone internetowg naszego dostawcy, eRecruitment Solutions sp. z 0.0. Zamieszczony na tej stronie
formularz pozwala wzig¢ udziat w biezgcej rekrutacji oraz, w zaleznosci od Twojej decyzji, w
przysztych rekrutacjach.

Administrowanie Strong Internetowg i statystyka korzystania ze Strony Internetowej

Oprocz danych osobowych, ktére nam podajesz, zbieramy rédwniez inne dane, dotyczace Twojej
aktywnosci na Stronie Internetowej, w szczegdlnos$ci dane dotyczace zapytan HTTP kierowane do
naszego serwera przez Twoje urzadzenie koricowe (adres URL, adres IP, typ przeglagdarki, system
operacyjny, jezyk przegladarki, date i godzine zgdania, identyfikator pliku cookie, przeglagdane zasoby
strony). Zbierane w ten sposdb dane sg zapisywane w dziennikach (logach) serwera.


http://www.prudential.pl/

Wykorzystujemy je jedynie w celu administrowania serwerem, zapewnienia jego bezpieczenstwa
oraz w celach statystycznych. Taki sposéb wykorzystania danych znajduje oparcie w naszym prawnie
uzasadnionym interesie (podstawa prawna przewidziana w art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajagcym na
administrowaniu serwerem, identyfikowaniu btedéw w strukturze Strony Internetowej oraz
prowadzeniu statystki najczesciej przegladanych zasobow.

Twoje dane bedg przechowywane nie dtuzej niz przez 14 miesiecy.
Szczegétowe informacje dotyczace przetwarzania danych dotyczacych Twojej aktywnosci na

Stronach Internetowych znajdujg sie w Polityce Cookies dostepnej na stronie
http://www.prudential.pl/polityka-cookies

KOMU UDOSTEPNIAMY TWOJE DANE OSOBOWE?

Dostawcy ustug. Przekazujemy Twoje dane osobowe dostawcom ustug, z ktérych korzystamy przy
prowadzeniu Strony Internetowej. Dostawcy ustug, ktérym przekazujemy Twoje dane osobowe,
podlegajg naszym poleceniom co do celdw i sposobdw przetwarzania tych danych. Sg to tzw.
podmioty przetwarzajgce. Nalezg do nich:

e eRecruitment Solutions sp. z 0.0. z siedzibg w Polsce, pomagajagcy nam w prowadzeniu
rekrutacji,

e Google Inc. z siedzibg w Stanach Zjednoczonych Ameryki Pétnocnej, pomagajacy nam w
prowadzeniu analityki internetowej,

e PGDS One UK Limited z siedzibg w Wielkiej Brytanii, Swiadczgcy kompleksowe ustugi IT.

Nasi dostawcy maja siedzibe zaréwno na terytorium Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG), w
tym w Polsce, jak i poza tym terytorium, w Stanach Zjednoczonych Ameryki Pétnocnej. W zwigzku z
przekazaniem danych osobowych uzytkownikdw poza terytorium EOG zadbalismy, aby nasi
dostawcy dawali gwarancje wysokiego stopnia ochrony danych osobowych. Gwarancje te wynikajg z
uczestnictwa w programie "Tarcza Prywatnosci" ustanowionym na mocy decyzji wykonawczej
Komisji (UE) 2016/1250 z dnia 12 lipca 2016 r. w sprawie adekwatnosci ochrony zapewnianej przez
Tarcze Prywatnosci UE-USA. Liste podmiotéw uczestniczgcych w programie "Tarcza Prywatnosci"
znajdziesz tutaj.

Organy panstwowe. Udostepniamy dane osobowe uzytkownikéw, jezeli zwrdcy sie do nas o to,
uprawnione na podstawie odrebnych przepisdw, organy panstwowe, w szczegdlnosci jednostki
organizacyjne prokuratury, Policja, Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw.

JAKIE PRAWA CI PRZYSLUGUIJA?
Prawo do wycofania zgody

Na podstawie art. 7 ust. 3 RODO masz prawo w kazdej chwili wycofaé wyrazong zgode na marketing
bezposredni naszych produktow ubezpieczeniowych. Cofniecie zgody wywotuje skutki na przysztosé,
poczawszy od chwili wycofania zgody. Nie wptywa natomiast na zgodnos¢ z prawem wykorzystania
Twoich danych osobowych na podstawie zgody do chwili jej wycofania. Cofniecie zgody nie pocigga
za sobg dla Ciebie zadnych negatywnych konsekwenciji.
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Prawo do sprzeciwu wobec wykorzystania danych

Na podstawie art. 21 RODO masz prawo w dowolnym momencie wnies¢ sprzeciw wobec
wykorzystania Twoich danych osobowych, jezeli wykorzystujemy te dane w oparciu o nasz prawnie
uzasadniony interes, tj. w zwigzku z zamdéwieniem kontaktu, w zwigzku z administrowaniem
Stronami Internetowymi i prowadzeniem statystyki korzystania ze Strony Internetowej.

W zwigzku z wniesieniem sprzeciwu zaprzestaniemy wykorzystywania tych danych w tym celu oraz,
nie majac innej podstawy prawnej, usuniemy te dane. Jednakze w odniesieniu do wykorzystywania
danych osobowych w zwigzku z administrowaniem Strong Internetowg i prowadzeniem statystyki
korzystania ze Strony Internetowej zastrzegamy sobie prawo do zbadania zasadnosci wniesionego
sprzeciwu.

Prawo dostepu do danych

Na podstawie art. 15 RODO masz prawo uzyska¢ od nas potwierdzenie, czy wykorzystujemy Twoje
dane osobowe, a jezeli ma to miejsce, masz prawo:

e uzyskac¢ dostep do swoich danych osobowych;

e uzyska¢ informacje o celach wykorzystywania, kategoriach wykorzystywanych danych
osobowych, o odbiorcach lub kategoriach odbiorcéw tych danych, planowanym okresie
przechowywania Twoich danych lub o kryteriach ustalania tego okresu, o prawach
przystugujgcych Ci na mocy RODO oraz o prawie do wniesienia skargi do organu
nadzorczego, o zrédle danych, o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym o
profilowaniu oraz o zabezpieczeniach stosowanych w zwigzku z przekazaniem tych danych
poza Unie Europejska;

e uzyskac kopie swoich danych osobowych.

Prawo do sprostowania danych

Na podstawie art. 16 RODO masz prawo zgda¢ od nas sprostowania Twoich danych osobowych
(jezeli sg nieprawidtowe) oraz ich uzupetnienia (jezeli s3 niekompletne).

Prawo do usuniecia danych (,,prawo do bycia zapomnianym")

Na podstawie art. 17 RODO masz prawo do zgdania usuniecia wszystkich lub niektérych danych
osobowych, jezeli podstawa prawna ich zebrania oraz dalszego wykorzystania przestata istnie¢ albo
nie istniata od samego poczatku. Dotyczy to przypadku, gdy:

e uwazasz, ze Twoje dane osobowe przestaty by¢ niezbedne do celéw, w ktérych je zebralismy
lub wykorzystywalismy,

e whnioste$ sprzeciw wobec wykorzystywania Twoich danych w celu marketingu naszych
produktow i ustug,

e wnioste$ zasadny sprzeciw wobec wykorzystywania Twoich danych w zwigzku z
administrowaniem Stronami Internetowymi i prowadzeniem statystyki korzystania ze Strony
Internetowej,

e przepisy prawa nakazujg nam usuniecie Twoich danych,

e uwazasz, ze Twoje dane osobowe s3g przetwarzane niezgodnie z prawem.



Pomimo Zzadania usuniecia danych osobowych, w zwigzku z wniesieniem sprzeciwu lub wycofaniem
zgody, mozemy zachowa pewne dane osobowe w zakresie niezbednym do celdw ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen.

Prawo do ograniczenia wykorzystania danych

Na podstawie art. 18 RODO masz prawo do zgdania ograniczenia przetwarzania Twoich danych
osobowych w przypadku, gdy:

e 7gdasz sprostowania Twoich danych osobowych lub zgtaszasz sprzeciw wobec ich
wykorzystania w celu administrowania Strong Internetowg i prowadzenia statystyki
korzystania ze Strony Internetowe;j,

e przetwarzanie Twoich danych jest niezgodne z prawem, jednakze sprzeciwiasz sie usunieciu
tych danych,

e Twoje dane osobowe przestaty by¢ niezbedne do celéw, w ktdrych je zebralismy lub
wykorzystywalismy, jednakze sprzeciwiasz sie usunieciu tych danych, poniewaz sg Ci
potrzebne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

Prawo do przenoszenia danych

Na podstawie art. 20 RODO masz prawo z3adaé, aby administrator przekazat Ci w
ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego
Twoje dane osobowe, ktéore jemu dostarczytes iflub przestat te dane osobowe innemu
administratorowi, w sytuacji jezeli przetwarza Twoje dane osobowe na podstawie zgody lub w celu
wykonania umowy, a przetwarzanie odbywa sie w sposdb zautomatyzowany.

W jakim czasie spetniamy Twoje zgdanie?

Jezeli, w wykonaniu wymienionych powyzej uprawnien, wystepujesz do nas z zgdaniem, spetnimy to
zadanie albo odméwimy jego spetnienia niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w ciggu miesigca po
jego otrzymaniu. Jezeli jednak — z uwagi na skomplikowany charakter zadania lub liczbe zadan — nie
bedziemy w stanie spetni¢ Twojego zgdania w ciggu miesigca, spetnimy je w ciggu kolejnych dwdéch
miesiecy informujac Cie uprzednio o zamierzonym przedtuzeniu terminu.

Prawo do skargi

Jezeli uwazasz, ze Twoje prawo do ochrony danych osobowych lub inne prawa przyznane Ci na mocy
RODO zostaty naruszone, masz prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

W JAKI SPOSOB POINFORMUJEMY CIE O ZMIANIE NINIEJSZEJ POLITYKI PRYWATNOSCI?

Wszystkie ewentualne przyszte zmiany w Polityce prywatnosci beda publikowane na stronie
internetowej Prudential www.prudential.pl co najmniej 7 dni przed wejsciem ich w zycie. Informacja

o zmianie Polityki prywatnosci nastepowac bedzie poprzez publikacje tekstu jednolitego nowej
Polityki prywatnosci wraz z wykazem poszczegdlnych zmian. Zmiany w Polityce prywatnosci nie maja
wplywu na prawa i obowigzki Uzytkownikow korzystajgcych z Portali spotecznosciowych przed
wejsciem w zycie zmian.
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